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Program za razvoj socio-emocionalnih kompetencija djece nastao je u sklopu projekta
ENVISION - Kreiranje podrzavajuceg okruzenja za socijalno ukljuéivanje djece — faza Il
koji Save the Children za sjeverozapadni Balkan (SCNVVB), sa sjedistem u Sarajevu,
sprovodi u partnerstvu s nevladinim organizacijama ,,Nova Generacija* Banja Luka,
,,Otaharin* Bijeljina, Omladinskim centrom ,,Vermont* Brcko, Asocijacijom ,,Altruist*
Mostar, Centrom za prava djeteta Podgorica, i Asocijacijom ,,Defendologija” Niksic, kao
i centrima za socijalni rad Banja Luka, Biha¢ i Niksic.

Izradi Programa prethodila je analiza modela i praksi, odnosno programa koji se
primjenjuju u radu s djecom uklju¢enom u Zzivot i/ili rad na ulici i djecom u riziku u
dnevnim centrima u Bosni i Hercegovini i zemljama u regionu.Analiza je ukljudila i
sagledavanje potreba za uspostavljanjem novih programa ¢ija bi primjena doprinijela
unapredenju kvaliteta usluga koje dnevni centri ve¢ duze od deset godina pruzaju
izuzetno osjetljivoj grupaciji djece i njihovim porodicama.

Analiza je pokazala da postoji potreba za razvojem i primjenom programa koji za cilj
imaju da ucine djecu otpornijom na razne rizike, izazove i teskoce kojima su izlozena
tokom odrastanja, i to na naéin da se kod njih podsticu vjestine prepoznavanja i
upravljanja emocijama, kontrole vlastitih reakcija, odupiranja pritisku, empatije,
prosocijalnog ponasanja i slicno.

Socijalna i emocionalna kompetencija razvija se tokom odrastanja, socijalnom interakcijom —
odnosima s drugim ljudima, prije svega s roditeljima i drugim bliskim osobama. Djeca koja su
ukljucena u zZivot i/ili rad na ulici u iskustvu najcesée imaju negativnu interakciju i nerijetko
dozivljavaju odbijanje (roditeljsko i drugih znacajnih osoba u okruzenju), zbog cega Cesto
pokazuju agresiju i neprijateljstvo prema drugima, imaju teskoc¢e u samo prihvatanju, slabije
izrazeno samopostovanije i prosocijalno ponasanje. Zato je od kljuénog znacaja da dnevni
centri primjenjuju programe za razvoj socijalnih i emocionalnih kompetencija djece koja su,
usljed nepovoljnih uslova odrastanja, najées¢e u tome ostala uskracena.

Medutim, Program za razvoj socio-emocionalnih kompetencija djece nije namijenjen samo
dnevnim centrima, vec je koncipiran tako da moze pomodi u ostvarivanju sljedecih ciljeva:

® da obogati programski opus i stvori zajednicki referentni okvir za rad strucnjakinja i
strucnjaka razlicitih profila, angazovanih u dnevnim centrima i/ili drugim uslugama u
zajednici namijenjenim djeci u uli¢noj situaciji (koja su ukljucena u Zivot i/ili rad na
ulici) i djeci u riziku da to postanu;

® da zahvaljujuéi opstem i fleksibilnom programskom sadrzaju omogudi prilagodavanje
Programa, odnosno njegove realizacije, potrebama aktuelne grupe djece i njihovih
porodica koje koriste usluge dnevnih centara, kao i specificnostima sredine/zajednice
u okviru koje se Program primijenjuje (u smislu dopune i/ili produbljivanja postojecih
i uvodenja novih sadrzaja);
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® da obezbijedi takav programski okvir koji se, sa manjim izmjenama, moze koristiti za
razvijanje socio-emocionalnih kompetencija drugih grupacija djece, kao Sto su ona s
potesko¢ama u razvoju, bez adekvatnog roditeljskog staranja, na alternativnom
zbrinjavanju u ustanovama socijalne zastite i/ili hraniteljskim porodicama, ali i djeca
razli¢itog uzrasta iz tzv. opste populacije, koja su obuhvacéena predskolskom i/ili
Skolskim sistemom obrazovanja;

Program promovise participaciju djeteta, koja snazno uti¢e na njegov razvoj, posto djeca
razvijaju svoje kompetencije putem aktivnosti. Pruzanje mogucnosti djeci da budu aktivni
ucesnici i uesnice svog razvoja dovodi do Sirenja kompetencija, koje onda omogucuju
slozenije oblike participacije i dovode do novih, slozenijih kompetencija. Na taj nacin
participacija nije samo sredstvo putem kojeg dijete unosi promjene, ve¢ je i naéin da se
razvije autonomija, nezavisnost i nove socijalne kompetencije.

Sadrzaj Programa koncipiran je oko tri kljuéne oblasti, koje obuhvataju teme od znacaja za
razumijevanje procesa razvoja socio-emocionalnih kompetencija djece. Prva oblast odnosi
se na sazet prikaz teorijskih osnova Programa iz kojih proizilazi i vrijednosni okvir za
koji se zalazemo, promovisuci model pozitivnog razvoja u kome su dijete i njegova dobrobit
uvijek na prvom mijestu, a uenje je proces kroz koiji dijete mijenja sebe, svoje razumijevanje
svijeta, svoje odnose, a time i zajednicu u kojoj Zivi. Druga cjelina prikazuje najvaznija
saznanja o djecjem razvoju, razvojne faze i razvojne zadatke, s naglaskom na kljucne
karakteristike ranog, srednjeg djetinjstva i adolescencije. Tre€a, centralna oblast, daje
detaljan prikaz socio-emocionalnih kompetencija, definisanih kao sposobnost
razumijevanja, upravljanja i izraZzavanja socijalnih i emocionalnih aspekata u Zivotu pojedinca
na nacin koji im omogucuje uspjesno upravljanje Zivotnim zadacima kao Sto su ucenje,
uspostavljanje odnosa, rjesavanje svakodnevnih problema, ukljucujuéi i sposobnost za liéni
rast i razvoj. Opisano je pet grupa ili klastera,' koji su medusobno povezani i obuhvataju
socijalne i emocionalne kompetencije. Prva se odnosi na samosvijest, druga na upravljanje
sobom, treca na socijalnu svijest koja obuhvata sposobnost zauzimanja perspektive drugih i
empatije s drugim ljudima iz iste ili razlicitih kultura. Cetvrta grupa odnosi se na podrugje
socijalnih vjestina koje u svojem spektru sadrze vjestine uspostavljanja i odrzavanja zdravih
meduljudskih odnosa, dok se posljednja grupa odnosi na odgovorno donosenje odluka o
vlastitom ponasanju i drustvenim interakcijama, uzevsi u obzir eticke smjernice i drustvene
norme, §to u isto vrijeme doprinosi dobrobiti zajednice u kojoj osoba Zivi.

Program je namijenjen svim prakticarkama i prakticarima, vaspitac¢icama i vaspitacima,
strucnim saradnicama i saradnicima, nastavhom osoblju i drugim strucnjacima i strucnjaki-
njama? koiji realizuju razli¢ite programe s djecom predskolskog i Skolskog uzrasta u vaspitnoj
ustanovi, Skoli, dnevnom boravku, dnevnom centru ili pri drugim institucijama u kojima
borave djeca. Program im pruza mogucnost da, polazeci od zajednicke teorijske osnove i
dogovorenih vrijednosti koje govore o tome kako vidimo dijete i njegov razvoj i sta je nasa
uloga u tome, sprovode razlicite aktivnosti, u zavisnosti od konkretnog konteksta u kome se
Program razvija i od ciljeva koje zZele posti¢i. Djeca i odrasli aktivno mogu oblikovati
Program, davati mu svoj pecat i tako ga uvijek iznova Ciniti svojim, novim i originalnim.

' Udruzenje za akademsko, socijalno i emocionalno uéenje (CASEL)

Izrazi koji se dalje u Programu radi preglednosti daju u jednom gramatickom rodu bez diskriminacije se
odnose i na muskarce i na Zene.
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| Teoriske 1 vrijednosne
osnove Programa

Program se zasniva na Sirokom krugu savremenih teorijskih koncepata koji, i pored
toga Sto su u nekim postavkama razliciti, ipak dijele zajednicki pristup kada je rijec o
temeljnom razumijevaniju razvojnih osobenosti, potreba, prava i ukupnog blagostanja
djeteta i porodice.

I.1. Humanisticka orijentacija u psihologiji

Humanisticka orijentacija u psihologiji polazi od uvjerenja da svako dijete nosi urodenu
tendenciju ka samoaktualizaciji pa ¢e, s tim u skladu, u pogodnom okruzeniju biti u stanju
da razvije svoje ljudske potencijale. Bazi¢na postavka je da su sva djeca vrijedna postovanja
i povjerenja, da posjeduju potencijale i resurse za razvoj i samoostvarivanje, da su
sposobna za unapredenje samorazumijevanja i prijemciva za konstruktivne promjene i
produktivan Zivot:

® svako dijete, bez obzira na tezinu zivotnih okolnosti ili prisutnih problema, posjeduje
zdrave potencijale, koji trebaju da budu prepoznati, aktivirani i stavljeni u funkciju
daljeg razvoja;

® svako dijete, bez obzira na uzrast, razvojno doba, teZinu problema, otpore, moze da
se mijenja i razvija, samo je potrebno naci put da se motivise, usmjeri i podrzi;

® pozitivhe promjene i razvoj lakse se ostvaruju kada se koriste sposobnosti i
potencijali i kada se dijete (i porodica) osnazuje, nego kada se radi samo na
slabostima i problemima;

® djeca (kao i porodica), a ne strucnjaci/kinje, kljuéni su nosioci sopstvenih promjena i
razvoja.

1.2. EkoloSko-sistemski model razvoja
Ekolosko-sistemski model pociva na sljedeéim pretpostavkama:

® individue i njihova socijalna sredina nalaze se u stalnoj interakciji, Sto dovodi do
konstantnih promjena na obje strane;

® individue su aktivni u€esnici u sopstvenom razvoju;

odnos izmedu individue i sredine je reciprocan;

® postoji holizam, povezanost podsistema u globalnom sistemu, tako da promjene u
jednom podsistemu izazivaju odgovarajuce promjene u podsistemima koji su blize ili
dalje od individue.

PROGRAM ZA RAZVO] SOCIO-EMOCIONALNIH
KOMPETENCIJA DJECE



Ekoloski model uvijek u centar stavlja dijete, ali ono je u krugu porodice koja je aktivna
komponenta lokalne zajednice, a preko nje i globalnog drustva. Primjena ekolosko-
sistemske orijentacije zahtijeva razumijevanje unutrasnje strukture i dinamike svakog
podsistema (dijete, porodica, lokalna zajednica), ali i analizu i razumijevanje viSestrukih
reciprocnih odnosa izmedu tih podsistema. Zastupnici ekoloSkog pristupa naglasavaju da
se razvoj uvijek odvija u odredenom sredinskom kontekstu, koji utice na tok, prirodu i
ishode razvojnih promjena. Teorija ekoloskih sistema zasnovana je na postavci da,
ako zelimo da razumijemo razvoj, moramo razumijeti interakciju, tacnije medusobni
uticaj licnih odlika djeteta i karakteristika njegovog okruzenja, odnosno sredinskog
konteksta. Bronfenbrenner? smatra da dijete i sredina (okruZenje u kome ono raste i
razvija se) neprekidno utic¢u jedno na drugo.Ti uticaji su dvosmjerni ili transakcijski —
izmedu djeteta i sredine postoji reciprocan odnos i uzajamno uslovljavanje.

Sredinski uslovi uti€u na razvoj odredenih karakteristika djeteta, ali ti uticaji zavise od
prirode i osobina djeteta, a dijelom su i sami njima oblikovani. Na primjer, roditelji
nesporno imaju mocan uticaj na razvoj djeteta, ali njihov odnos prema njemu uvijek je
odreden i karakteristikama samog djeteta — ako roditelji imaju vise djece, odnos prema
njima nikada nije sasvim isti. U Bronfenbrennerovom modelu sredina je predstavljena kao
niz medusobno povezanih slojeva ili sistema, koje on naziva ekoloskim sistemima. Oni
cine ekolosko okruzenie ili kontekst u kome se odvija fizicki, kognitivni i emocionalno-
socijalni razvoj djeteta. Krug ,,najblizi* djetetu, koji ga neposredno ,,okruzuje*, predstavlja
prvi ekoloski sistem, nazvan MIKROSISTEM. Rijec je o neposrednom okruzenju djeteta,
koje na njega najvise i najneposrednije utice. Za vecinu djece, mikrosistem ukljucuje
porodicu, vrti¢ i Skolu, vr$njake/inje i mjesta u naselju (parkovi, igralista) na kojima se
druzi i igra s njima, itd. Mikrosistem nije konstantan, ve¢ se mijenja kako dijete raste.
Njega, naravno, ¢ine i ljudi: roditelji i ostali ¢lanovi porodice, vrsnjaci/inje s kojima se
dijete druzi, nastavnici/ce koji mu predaju u skoli, itd. Ljudi koji ¢ine mikrosistem imaju
odredene karakteristike koje mogu biti relevantne za razvoj djeteta (razvojno
podsticajne).To su, na primjer, obrazovanie ili osobine li¢nosti roditelja, pedagoski, pa i
ideoloski stavovi nastavnika/ca, vaspitanje vrsnjaka/inja s kojima se dijete druzi i
socio-ekonomski status porodica iz kojih oni dolaze,* itd. Jasno je da mikrosistem cine i
odnosi koje dijete stvara s drugima unutar pomenutih okruzenja. | Bronfenbrenner
navodi rezultate mnogih istrazivanja koja pokazuju da je kvalitet podrske koju djeci
pruza porodica povezan s njihovim psiholoskim karakteristikama, kao i njihovim
kapacitetima za konstruktivno nosenje s brojnim frustracijama i krizama koje razvoj
neminovno nosi. Medutim, mnogo je manje istrazivano kako ostala okruzenja, izvan
porodice, pomazu da se ublaZe stresni i deprivirajuci uslovi odrastanja. Ipak, sprovedena
istrazivanja pokazala su da je Skola primjer okruzenja koje moze da ostvari takav uticaj u
razvoju pojedinca. Utvrdeno je da djeca iz ugrozenih i problematicnih porodica rjede
razvijaju psiholoske probleme ako pohadaju skolu sa posvecéenim, za djecje potrebe
osjetljivim osobljem i boljim Skolskim postignuc¢ima (Rutter, 1987). Na slican nacin mogu
se analizirati i druge ustanove u kojima borave djeca, predskolske ustanove, vrtici, dnevni
boravci, dnevni centri i sl. U prikazanom ekoloskom modelu, MEZOSISTEM ¢ine
medusobni odnosi izmedu elemenata mikrosistema. On, na primjer, uklju¢uje odnose
roditelja s vaspitacima i nastavnicima njihove djece ili odnose brace i sestara djece sa

3 Urie Bronfenbrenner (1917-2005) razvio je ekolosku teoriju u drugoj polovini XX vijeka.
* O znadaju porodice kao konteksta razvoja govore autori svih teorijskih orijentacija.
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vrinjacima s kojima se ta djeca druze. Uopsteno govoredi, Sto su podsistemi medusobno
viSe povezani, to ¢e djetetov razvoj imati jasniju i dosljedniju podrsku. EGZOSISTEM je
socijalno okruzenje koje utic¢e na dijete i njegov razvoj, iako ono u njemu neposredno ne
ucestvuje. Ovaj ,treci” sloj konteksta ukljucuje, na primjer: lokalnu vlast koja odlucuje o
tome koje ¢e porodice dobiti socijalnu pomoc¢ ili da i ¢e se djecja igralista zamijeniti
velikim trznim centrima; mjesto zaposlenija roditelja, od koga zavisi vrijeme koje ¢e oni
povoditi na poslu (ali i optereé¢enost poslom) ili mogucnost dobijanja pla¢enog odsustva
radi brige o djetetu; Skolsko vije¢e koje donosi odluku o djecjim ekskurzijama ili izboru
udzbenika po kojima ce Skola raditi; organizaciju i rad socijalnih sluzbi, od kojih zavisi
dostupnost zdravstvenih usluga ili usluga dnevne brige o djeci za zaposlene roditelje;
masovni mediji, a pogotovo ponuda i kvalitet televizijskog programa, s obzirom na veliku
koli¢inu vremena koje djeca danas provode gledajudi televiziju (mediji takode povezuju
porodicu sa Sirim drustvenim kontekstom), itd. Znacaj ovog Sireg okruzenja u kome
djeca Zive, a koje je povezano sa socio-ekonomskim statusom porodice, najbolje govori
da su razliciti ekoloski sistemi medusobno povezani i da se samo uslovno mogu odvojiti.®

Takode je utvrdeno da jaka socijalna mreza podrske, koju ¢ine rodaci i prijatelji
roditelja, kao i socijalne sluzbe, moze znacajno da umaniji negativne posljedice
nepovoljnih razvojnih uslova u pomenutim sredinama. Posljednji, najsiri kontekst
razvoja ¢ini MAKROSISTEM, koji obuhvata kulturu i supkulturu u kojoj dijete Zivi.

Ovaj ekoloski sistem na razvoj uti¢e preko osobenog sistema vrijednosti i stavova
karakteristi¢nih za datu kulturu, kao i na njima zasnovanih normi i obrazaca ponasanja.
Makrosistem je stabilniji od drugih ekoloskih sistema, ali se i on mijenja s razvojem drustva
i krupnim drustvenim promjenama. Makrosistem se moze odnositi i na vrijednosti, norme i
obrasce ponasanja koji preovladuju u uzim grupama ili supkulturama.

Slika |. Bronfenbrennerov
ekoloski model razvoja

Rezultati brojnih istrazivanja
pokazuju da djeca koja rastu u
porodicama izrazito niskog
socio-ekonomskog statusa i u
siromasnijim, ,,losijim”
naseljima (krajevima grada),

Obitelj obicno postizu nize obra.zovne
rezultate, ceS¢e napustaju
Zdravstven ¢ Skolu i sl. Ovo potkrepljuje

sluge

tezu kako socijalno okruzenje
Criciena avn oblikuje razvojne uslove,
zajednica  18raliste u ; uti¢uéi na brojne ishode
susjedstw razvoja, kao $to su stepen
formalnog obrazovanja, vrsta i
kvalitet usvojenog znanja i
vjestina, samopouzdanje i slika
o sebi, stavovi i vrijednosti
(Werner i Smith, 1982).

Vrsnjaci

> Werner i Smith 1982. god.
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1.3. Teorije socijalnog ucenja i
kognitivno-bihevioralne metode

Kognitivno-bihevioralna terapija, koja pociva na principima
socijalnog uéenja, polazi od toga da je svako, pa i asocijalno
ponasanje, nauceno, i da se moze oduditi, odnosno nauciti novo
— prosocijalno ponasanje. Sva razvojna ucenja, ukljucujudi i ona
korektivne prirode, odvijaju se putem posebnih treninga, kojima
dijete korak po korak ovladava novim vjestinama, postepeno
usvajajuci pojedinacne vjestine, koje zatim objedinjuje u slozeno
ponasanije ili kompleksnu socio-emocionalnu kompetenciju.
Ovaj model izrastao je u holisticki pristup koji covjekov razvoj,
funkcionisanje i mijenjanje ponasanja zasniva na uskladivanju tri
osnovna aspekta ¢ovjekovog bica: racionalnog, emocionalnog i
akcionog. Metode bazirane na teorijama socijalnog ucenja i
kognitivno-bihevioralnom pristupu po pravilu dobijaju najvise
ocjene (evidence based) u empirijskim evaluativnim studijama.
Ovaj model razvio je vrlo Sirok krug metoda unapredenja
socijalnih i emocionalnih kompetencija, Zivotnih i vjestina
samokontrole ponasania, stresa i odolijevanja razli¢itim
razvojnim izazovima, iskusenjima i pritiscima.

1.4. Pozitivna psihologija i
pozitivan razvoj djece

Istrazivanja su
pokazala da
zZnacajno vedi rizik
pojave psiholoskih
teskoca u razvoju
postoji kod djece
koja zive u
siromasnim
naseljima u gradu,
nego kod djece koja
Zive u isto tako
siromasnim
naseljima u malim
gradovima ili
seoskim sredinama
(Lavik, 1977).

Fokus ove orijentacije je pozitivan razvoj i pozitivno, zdravo funkcionisanje, koje je
moguce dosegnuti osnazivanjem (empowerment approach), ojaavanjem djeteta, porodice
i lokalne zajednice. Pristup se oslanja na ekosistemsku orijentaciju, promociju snaga i
potencijala djeteta, porodice i lokalne zajednice, uspostavljanje i njegovanje partnerstva i
nastojanje da se promjene ostvare na svim nivoima na kojima se odvija Zivot i razvoj

djeteta (individualni, porodiéni, grupni, lokalna zajednica).®

1.5. Vrijednosti za koje se zalazemo

Program nastoji da promovise model pozitivhog razvoja djece, koji se zasniva na

sliedec¢im postavkama:

® dijete i njegova dobrobit uvijek moraju biti na prvom mjestu;

® sigurnost i bezbjednost djeteta mora se osigurati u svakom okruzenju u kome
boravi, Sto znadi da se djeca moraju zastititi od Stetnih uticaja, ali i imati slobodu da

¢ Dnevni centri su kroz PPP prihvatili kljune pretpostavke ovog pristupa, nastojeci da balansiraju izmedu rada
na neutralizaciji rizika i unapredenju pozitivnih potencijala djece i porodica, stvarajuci neophodne uslove za

zdrav rast i razvoj djece u svojim programima.

10
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aktivno ucestvuju, istrazuju, da se slobodno razvijaju i grade kako sopstveni identitet
tako i osjecanje pripadanja porodici, vrSnjackoj grupi i Siroj zajednici;

sva djeca (i njihove porodice) imaju jednaka prava na ukljucivanje u programe
kojima se podsticu razli¢iti aspekti njihovog razvoja;

individualnost i osobenost svakog djeteta razumije se i uvazava, uz svijest o potrebi
pruzanja odgovarajuce podrske djeci iz osjetljivih grupa;

uvazavanje razli¢itosti podrazumijeva prihvatanje i promovisanje licnog,
kulturnog, jezickog i porodi¢nog identiteta svakog djeteta. Djeca imaju razlicita
iskustva, znanja i vjestine koje unose u proces ucenja; aktivnim uces¢em djece i
odraslih u razlicitim aktivnostima podstice se razumijevanje i uvazavanje razlicitosti;

sva djeca imaju inherentan razvojni potencijal i snage, nezavisno od njihove
trenutne situacije ili stanja; djeca su bogata potencijalima, kompetentna, jaka i mocna,
ona su agensi sopstvenog razvoja i ucenja;

svakom djetetu stvaraju se mogucnosti za punu participaciju u procesu donosenja
odluka koje ga se ticu; dijete dobija stalnu podrsku za aktivno ucesce u svim
aktivnostima Programa; puna participacija i sustinska ukljucenost, odnosno mogucnost
da aktivno utice na svoje ucenje i razvoj, predstavlja osnovnu snagu Programa;

djeca su najranjiviji, ali i najdragocjeniji resurs svakog drustva; ona mogu, ako
im se pruzi prilika i ako se dobro organizuju, da pruze neprocjenjiv doprinos i
podrsku jedni drugima, porodicama, programima i skoli koju pohadaju;

ako se djetetu pruze mogucnosti da dozivi uspjeh na jednom polju razvoja, ono

¢e pokazati tendenciju da i druge aspekte svog ponasanja uskladi s novom —
pozitivhom slikom o sebi;

blizak, prihvatajuci i saradnicki odnos s odraslim osobama — vaspitacima, nastavnicima
— pruza priliku djetetu da se postepeno sve vise angazuje u podjeli, a zatim i
preuzimanju odgovornosti za svoje ucenje, razvoj i Zivot;

odnosi su od sustinskog znacaja za ucenje i vaspitanje; djeca grade odnose s
vrinjacima, s odraslima i zajednicom i preko tih odnosa uce i razvijaju se;

ucenje je proces kojim dijete mijenja sebe, svoje razumijevanje svijeta, svoje odnose,
a time i zajednicu u kojoj Zivi;

roditelji/porodica imaju najvazniju ulogu u pruzanju podrske koja vodi do
dobrobiti, u¢enja i razvoja djece; odnos koji uspostavljaju vaspitaci i drugi prakticari s
roditeljima mora se zasnivati na principima partnerstva;

u interakciji djece s vaspitacima, roditeljima, drugom djecom, clanovima lokalne
zajednice i fizickom sredinom unapreduiju se znanja i gradi razumijevanje i smisao
svega Cime je dijete okruzeno.
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Il Vazna saznanja o
djejem razvoju

2.1. Kljucna pitanja razvoja

Tri su osnovna pitanja za koja su podjednako zainteresovani psiholozi i drugi struénjaci,
bez obzira na to Sto neki zastupaju Cak i suprotstavljene teorijske pristupe razvoju.

I. Da li se razvoj karakterise kontinuiranim, postepenim kvantitativnim
promjenama ili podrazumijeva diskontinuitet, tj. niz kvalitativnih
transformacija?

U osnovi rasprave o problemu kontinuiteta i diskontinuiteta nalazi se pitanje da li

se promjene javljaju lagano tokom vremena (kontinuirani razvoj) ili kroz nekoliko
pripremnih koraka u odredenom uzrastu (diskontinuirani razvoj). Pristalice
kontinuiranog razvoja posmatraju promjene kao kvantitet — dijete ée rastuci ispoljavati
viSe sposobnosti. Drugi teoreticari,” pristalice ideje o diskontinuiranom razvoju, definisu
niz uzastopnih stadijuma, gdje svaki rezultira bar jednim zadatkom koji pojedinac mora
da ispuni prije nego Sto prede na sljededi stadijum. Pristalice razvojne teorije stadijuma
(psihoanaliticke i kognitivne) smatraju da razvoj pojedinca prolazi kroz kriti¢ne periode,
koji oznacavaju vrijeme poveéane osjetljivosti pojedinih aspekata razvoja.

2. Dali je razvoj prvenstveno voden genetskim ciniocima, odnosno
nasljedem i sazrijevanjem, ili je spoljasnja sredina glavni izvor promjena?
Sta dovodi do razvoja, $ta uslovljava prelazak s jednog na drugi razvojni stadijum, $ta
moze da ubrza ili uspori razvoj?

Rasprave oko znacaja doprinosa nasljeda i sredine vode se jako dugo; ovo je jedan od
najstarijih problema i u filozofiji i u psihologiji. Danas, vecina psihologa vjeruje da zapravo
interakcija izmedu ove dvije komponente podstice razvoj, a stepen izrazenosti jedne ili
druge zavisi od samog pojedinca i uslova u kojima Zivi.

Bioloski faktori razvoja prevashodno se odnose na urodene osnove, tj. dispozicije date
nasljedem, i proces sazrijevanja. Sredinski faktori uslovno se mogu podijeliti na fizicku,
socijalnu i kulturnu sredinu, mada je njihovo djelovanje u realnosti isprepletano.

O uslovnosti tog odvajanja najprije govori Cinjenica da je teSko odrediti fizicku sredinu
nezavisno od socijalne ili kulturne. Socijalnu i kulturnu jos je teze odvojiti, tako da se
Cesto govori o socio-kulturnim faktorima razvoja. Nesumnjivo je da su i socijalni odnosi
i osobenosti interakcije u svim grupama kojima pojedinac pripada (npr. porodica, skola,
ali i drustvo u cjelini) odredeni kulturom (npr. patrijarhalna ili individualisticka), ali i
karakteristikama same djece.

7 Po Frojdu i Eriksonu, razvoj podrazumijeva diskontinuitet, niz kvalitativnih transformacija. U psihosocijalnom
razvoju pojedinac prolazi niz faza, univerzalnim i nepromjenjivim redoslijedom.
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3. Po ¢emu se ljudi medusobno razlikuju i koliko su te karakteristike
stabilne tokom vremena?

Faktor koji posreduje u djelovanju kako bioloskih tako i sredinskih cinilaca jeste
aktivnost jedinke/individue. Sredina ne djeluje sama po sebi — klju¢no je iskustvo,
aktivnost jedinke u datoj sredini.Takode, nasljedem date dispozicije aktualizuju se preko
iskustva i aktivnosti individue u odredenoj sredini.

Na razvoj je najispravnije gledati kao na rezultat interakcije svih ovih faktora: bioloskih,
sredinskih i individualnih aktivnosti jedinke.

2.2. Razvojne faze i razvojni zadaci

Razlicite psiholoske teorije o ljudskom razvoju zasnivaju se na konceptu ,,razdoblja ili
razvojne faze”. Pod razdobljima se misli na jedinstvene faze razvoja s karakteristi¢énim
ponasanjima, kognitivnim i drugim psihi¢kim funkcijama. Prema istrazivanjima na
podrudju psihologije i djecjeg razvoja, svi ljudi prolaze ista razvojna razdoblja, prema
¢vrsto odredenom hronoloskom redoslijedu, iako genetika i/ili okolina mogu ubrzati ili
usporiti brzinu prelaska iz jednog razdoblja u drugo.

Razvojni zadaci su vjestine, znanja i stavovi koje osoba treba da usvoji kako bi mogla
efikasno funkcionisati, na nacin koji se smatra zrelim u odredenom periodu zivota.
U tom smislu, svako razdoblje ima svoje razvojne zadatke.

Razdoblja se posmatraju kao hijerarhijska i integrativna, odnosno naprednija se temelje
na prethodnima, a napredak dovodi do ,,reorganizacije” razlicitih vjestina. Osim toga, ova
razdoblja promatraju se kao univerzalna, pa tako djeca odrastaju u potpuno razliéitim
kulturama i sredinama i imaju razlicite genetske osnove, a ipak sva prolaze kroz ista
razdoblja i istim redoslijedom.

Erikson® je takode smatrao da je za svaki stadijum karakteristi¢an odredeni razvojni
zadatak koji osoba rjesava sa manije ili viSe uspjeha. Bez obzira na ishod u rjesavanju tog
osnovnog razvojnog zadatka, osoba prelazi na sljedeéi stadijum i suocava se sa sljedec¢im
razvojnim zadatkom. Osobe koje ne rijeSe dati razvojni zadatak na zadovoljavajuci nacin
nastavljaju da se s tim ,,bore* i kasnije u Zivotu.

Na svakom stadijumu razvoja, tj. u rjesavanju svakog razvojnog zadatka, dolazi do izvjesnih
teskoca i prolaznih neuspjeha u formiranju stabilnog identiteta, Sto Erikson naziva krizama.
Novi stadijum razvoja uvijek je izazov i potencijalna kriza, usljed promjene perspektive i
prelaza iz jedne uspostavljene ravnoteze u drugu. Krize su periodi velike ranjivosti, ali i
povecanih potencijala za razvoj. Razvoj se i odvija preko kriza, koje su istovremeno Sansa i
rizik. Poslije prebrodene krize pojedinac izlazi iz nje sa povecanim osjecanjem unutrasnjeg
jedinstva, sa vise smisla za dobro rasudivanje i uve¢anom sposobnos¢u da ,,Cini dobro®,
prema sopstvenim standardima i standardima njemu znacajnih osoba

(Trebjesanin, 1993, str. 75).

8 Erik Erikson (1902—1994) bio je Frojdov uéenik. Njegova teorija psihosocijalnog razvoja jedan je od
primjera savremenijih psihodinamskih koncepcija koje proisticu iz Frojdovog ucenja.
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Postoje razli¢ite razvojne teorije, koje naglasavaju kognitivni, tjelesni, emocionalni,
drustveni i moralni razvoj djeteta. Novije teorije, koje se temelje na novim istrazZivanjima
na podrucju djecjeg razvoja, pokazale su kako djeca imaju bolje sposobnosti i mo¢
razumijevanja no sto se mislilo ranije. Nova saznanja dovode u pitanje i koncept
razvojnih razdoblja i nude alternativne nacine za objasnjavanje razlika u razvoju. Danas
se veci naglasak stavlja na kontekst u kojem djeca odrastaju i u kojem se razvijaju, na
mikrookolinu njihovog doma i makrookoline drustva i kulture koji ih okruzuju. Osim
toga, u podrudju neuronauke i proucavanja mozga doslo je do ogromnog napretka, sto
nam je pruzilo nove podatke u razli¢itim podruéjima: od toga kako uticaj okoline djeluje
na strukturu mozga i cjelokupni razvoj novorodencadi do toga kako struktura mozga
moze uticati na ponasanje i razumijevanje poruka kod mladih.

U fokusu naseg interesovanja su tri glavna
razvojna perioda, uzimajuéi u obzir da granice
medu njima nisu ¢vrsto odredene. Prelaz iz
jednog u drugi period promijenjiv je i individualan,
i unutar svakog postoje izvjesne razlike. Bavicemo
se periodom ranog djetinjstva, koji traje od
rodenja do Seste godine. Prema nekim autorima,
taj period traje ¢ak do osme godine, mada u
vecini drustava Skolovanje djece pocinje u
njihovoj Sestoj ili sedmoj godini. Zatim, bavicemo
se srednjim djetinjstvom, odnosno periodom
izmedu sedme i jedanaeste godine, jer u vecini
drustava pubertet i adolescencija zapod€inju u
jedanaestoj ili dvanaestoj godini, a zavrsavaju se s

Prve godine u zivotu djeteta
izuzetno su vaZne, jer se tada
stvaraju temelji za citav Zivot.
U ranom djetinjstvu pokrecu
se i uspostavljaju obrasci
ponasanja, kompetencija i
ucenja. Drustveni faktori i
faktori iz okruzenja pocinju da
modifikuju genetsko nasljede,
mozdane celije intenzivno
rastu i pojavljuju se ,,zapisi‘
koji djetetu omogucuju da se
nosi sa stresom.

prvim godinama punoljetstva, izmedu 19.i22/23.

godine zivota. Autori koji se bave adolescencijom

govore o tri perioda: rana adolescencija (od | |.do 4. godine), srednja adolescencija (od
I5.do 17. godine) i pozna adolescencija (poslije 17. godine), naglasavajuéi da je svaka
podjela okvirna i arbitrarna.

U nastavku teksta slijedi opis tri glavna razvojna perioda. Sazeto ¢emo prikazati njihove
jedinstvene osobine, kognitivne, ponasajne, socio-emocionalne, kao i potrebe koje iz njih
proizlaze.

. . 2.3. Rano djetinjstvo
Proces razvoja zahtijeva

specificne podsticaje, koje
treba pruzati u odredenim
periodima. Na svim
odraslima koji se staraju

o djetetu lezi odgovornost
da obezbijede takve
podsticaje.

Rano djetinjstvo s pravom se smatra najvaznijom
razvojnom etapom u Zivotu ¢ovjeka. Strucnjaci su,
uz manje razlike, uglavnom saglasni da ono
obuhvata period od rodenja do osme godine
Zivota, pri ¢emu period do trece godine ima
kljuénu vaZnost za razvoj i funkcionisanje mozga.’
Najznacajnije je da dijete u tom periodu ima,

° Ranije se smatralo da se do tog perioda zavrSava razvoj mozga, ali je nauka napredovala i postoje egzaktni
dokazi da se mozak razvija mnogo duze, ¢ak i u periodu adolescencije.
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pored kvalitetne ishrane i zdravstvene njege, sigurnu afektivnu vezu s roditeljem/starateljem
i odgovarajucu stimulaciju. U periodu od 3. do 6. godine dijete je spremno da se ukljuci u
grupne aktivnosti, da se igra sa svojim vrsnjacima i razvija povjerenje, da istrazuje, da
postepeno stice sliku o samome sebi.To je period kada se razvijaju predcitalacke i
prednumericke vjestine. Istrazivanja su pokazala da je u periodu od 3. do 6. godine vazno da
djeca, a naroito ona iz ranjivih grupa,'® pohadaju programe pripreme za $kolu.

Do 6.ili 7. godine djeca postaju spremna za formalno obrazovanje i uklju€ivanje u osnovnu
Skolu, pri éemu im programi pripreme olaksavaju tranziciju i poveéavaju mogucnost da se s
lako¢om ukljuée u redovan ritam skolovanja i ostvare uspjeh u formalnom obrazovanju.

PLASTICNOST MOZGA

Kriticni periodi za razvoj pojedinih funkcija

- Kriticni period . Kriticni period blijedi

Binokularni vid
Kontrola emocija
Navike

Socijalni odnosi

Jezik

Kognitivne Simboli
vjestine

Relativhost

I 2.3 4 5 6 7

Uzrast

Prve godine Zivota istovremeno su period izrazite ranjivosti, ali i ogromnih mogucnosti.

® U prvim godinama djeca uce brze nego ikada kasnije u Zivotu. Da bi razvila svoje
pune potencijale, potrebna je, pored odgovarajuée njege, ljubav, privrzenost, paznja,
ohrabrenje i mentalna stimulacija.

® Razvoj mozga u ranim godinama utice na fizicko i mentalno zdravlje, ucenje i
ponasanje tokom citavog zivotnog ciklusa.

® Neuronauka je dokazala da pozitivna rana iskustva stvaraju zdravu arhitekturu
mozga, ali isto tako da nepovoljna i negativna rana iskustva mogu da je oslabe.

® Programi ranog razvoja djeteta, koji sveobuhvatno ukljucuju temeljne potrebe za
zdravljem, kvalitetnom ishranom, emotivnim, socijalnim i intelektualnim razvojem,

'® Djeca iz siromasnih porodica, djeca s poteSko¢ama u razvoju, djeca u uliénoj situaciji i sl.
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pruzaju svoj djeci osnovu na kojoj se razvijaju kompetencije i vjestine za suocavanje
sa stresom u kasnijem zivotu.

® Potrebno je snazno promovisati programe ranog razvoja djeteta, jer je to jedan od
najboljih nadina za ostvarivanje djecjih prava, smanjivanje drustveno-ekonomskih
nejednakosti i svih drugih polarizacija, poput onih koje se odnose na bogate i
siromasne, gradsko i seosko stanovnistvo, vecinske grupe i etnicke manjine.
Istrazivanja, kao i praksa, pokazuju da su djeca koja dolaze iz porodica Sto Zive na
granici ili ispod granice siromastva nedovoljno pripremljena za skolsko okruzenje,
kako znanjem tako i socijalnim vjestinama. Ovo je rezultat nepodsticajne sredine,
nedovoljnog ili nikakvog pristupa knjigama, didaktickim igrama i igrackama, kao i
razli¢itim obrazovnim sadrzajima izvan kuée (pozoriste, zooloski vrt, muzeji i sl.).

DISPARITET U RAZVOJU RJECNIKA NA RANOM UZRASTU
pocinje sa |18 mjeseci - po dolasku u Skolu je jo§ veci

1200 —

Visoka primania_________________
Rjecnik \
Niska __|:»rir.-.é‘ﬁk.3 __ _

et

200 —

|6 mjeseci 24 mjeseca 36 mjeseci

Uzrast u mjesecima

Tokom prvih godina Zivota djeca se brzo mijenjaju, a do promjena dolazi usljed slozenog
uzajamnog djelovanja izmedu onoga s ¢ime se dijete rada i sredine u kojoj odrasta,
odnosno izmedu gena i okruzenja. Kvalitet vaspitanja i brige u okruzenju i odnosi koje
djeca razvijaju sa svojim roditeljima, starateljima, porodicom i zajednicom predstavljaju
jedan od najznaéajnijih i najtrajnijih uticaja na razvoj djeteta. Sva djeca razvijaju sliéne
sposobnosti, ali razli¢itom brzinom, koja zavisi od njihove genetske osnove i uslova iz
okruzenja. Drustveno okruzenje u kojem odrastaju snazno utice na to hoce li ona
razviti radoznalost, motivaciju za uéenje, entuzijazam, samopouzdanje i druge vazne
kompetencije.
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2.3.1. Oblasti razvoja

Tokom ranih godina djeca rastu u svakom smislu te rijeci, odnosno razvijaju se u vise
uzajamno povezanih i uslovljenih oblasti.

® Fizicki i motorni razvoj — odnosi se na ovladavanje kretanjem, ravnotezom i
postepeni razvoj sposobnosti koriscenija velikih i malih misSica ljudskog tijela.
Te vjestine nazivaju se grubi, odnosno fini motoricki razvoj.

® Socijalni i emocionalni razvoj — odnosi se na sposobnost djeteta da uspostavlja i
odrzava odnose s drugima, kroz koje stice i primjenjuje znanja, vjestine i stavove
neophodne za razumijevanje i upravljanje svojim emocijama i ponasanjem, donosenje
validnih odluka, postavljanje i postizanje pozitivnih ciljeva, uspostavljanje i odrzavanje
kvalitetnih socijalnih odnosa i adekvatno socijalno funkcionisanje.

® Kognitivni razvoj — odnosi se na sposobnost ucenja, razmisljanja i zakljucivanja. U
ranim godinama djeca razvijaju niz kognitivnih sposobnosti, pri ¢emu je radoznalost
vazna za proces ucenja i treba je podsticati na razne nacine.Vazno je da se period
tokom koga dijete moze da drzi paznju produzava i da ono postepeno povecava
vjestine da se koncentrise na rjesavanje problemskih zadataka.

® Razvoj govora i komunikacijskih vjestina — podrazumijeva sposobnosti razumijevanja
jezika i verbalnog izrazavanja misli, potreba, Zelja i osje¢anja. Djeca prolaze faze od
nerazumljivog izrazavanja, preko izgovaranja jedne-dvije rijeci, do izraZavanja punim
recenicama. Dijete postepeno udi da opisuje dozivljaje i da ucestvuje u razgovorima s
vrinjacima i odraslima.

® Vjestine samopomodi i autonomije — obuhvataju razvoj vjestina djeteta da se
prilagodava okolini i navikava na svakodnevnu rutinu. Kreée se sa ovladavanjem
jednostavnijim vjestinama, da bi pri kraju ranog djetinjstva vecina djece bila u stanju
da se oblaci, hrani, kupa, pere zube i koristi toalet bez pomo¢i odraslih. Djeca takode
nauce da pospremaju svoje igracke i knjige, usvajaju jednostavne rutine, kao sto je
priprema za spavanje, i slicno.

2.3.2. Glavne prekretnice u razvoju

Neuronauka nam je ukazala na to da razvoj mozga utice na fizicko i mentalno zdravlje,
sposobnost ucenja i na ponasanje, ne samo u periodu djetinjstva, ve¢ i u odraslom dobu.
Osnovni mozdani sklopovi stvaraju se prvi, a slozeniji sklopovi nastaju kasnije. Djeca
prvo razvijaju i usvajaju jednostavne vjestine, da bi zatim na tim temeljima nastavila da
razvijaju sve slozenije. Postoje kriticni periodi, u kojima mozak mora da primi odredene
ulazne informacije. Kod ljudi, kriticni ili senzitivni periodi za takve ulazne informacije
razlikuju se u zavisnosti od razvojnih zadataka u razlicitim uzrastima.Tako je u prva tri ili
Cetiri mjeseca mozgu potrebna vizuelna i auditivna stimulacija kako bi dijete razvilo
percepciju dubine i usvojilo zvuk jezika. Period od Sest mjeseci do tri godine kritican je
za razvoj govora. Sposobnosti razmisljanja viSeg reda, kao Sto su zakljucivanje ili
rjiesavanje problema, kod djece se razvijaju od kraja prve godine Zivota pa sve do
pocetnih razreda osnovne skole. U tom smislu, vjestine kao Sto su prvi korak ili prvi
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osmijeh nazivaju se glavnim prekretnicama u razvoju. Glavne prekretnice se, u razlicitim
oblastima razvoja, ostvaruju istim redoslijedom. Kada se radi o grubom motori¢ckom
razvoju, dijete obi¢no naudi da se prevrne, sjedi, puze, stoji, a tek zatim da hoda. Sli¢no je
i sa finom motorikom, kao i vjestinama u drugim oblastima razvoja.

2.3.3. Posljedice nepovoljnih uslova odrastanja djece

Vec¢ smo ukazali na nauc¢na saznanja koja nam govore o cinjenicama da rana pozitivna
iskustva stvaraju zdravu ,,konfiguraciju® mozga, odnosno da rana negativna iskustva
mogu oslabiti taj razvoj. Istrazuju¢i mozdane aktivnosti djece uz pomoc¢ elektro-
encefalografa (EEG), naucnici su otkrili da djeca koja dolaze iz briznog porodic¢nog
okruzenja pokazuju snaznije elektricne aktivnosti, odnosno impulse, od djece koja su
provela prve godine Zivota u uslovima ekstremne zanemarenosti."

Efekti duboke deprivacije na mozak

Podrzavajuci odnosi Ekstremna zanemarenost

Djeca koja odrastaju u izrazito nepovoljnim uslovima izloZena su visim nivoima stresa,
koji se Cesto naziva ,,toksicni stres”. Ona mogu imati manje razvijenu sposobnost
razmisljanja i regulacije sopstvenih emocija. Do toksic¢nog stresa moze dodi kada se
dijete fizicki ili emocionalno kaznjava, kada se izlaze nasilju, zanemarivaniju ili zlostavljanju,
kada odrasta u ekstremnom siromastvu ili u porodici Ciji clanovi pate od bolesti
zavisnosti. Nedovoljna stimulacija i zanemarivanje koje dijete dozivi u ranom djetinjstvu
moze uticati na razvoj mozga i stvoriti predispozicije za emocionalne i kognitivne
probleme tokom citavog Zivota. Rana negativna iskustva imaju znacajne posljedice po
fizicki i psihicki razvoj djeteta. Medutim, vazno je znati da nije svaki stres jednako Stetan.
Ako je niskog nivoa, nece nanijeti Stetu pod uslovom da roditelji pokazuju ljubav i
osjetljivost na potrebe djeteta. Nivoi stresa kojima su ljudi izlozeni u ranim godinama
oblikuju njihovu sposobnost da ublazavaju i kontrolisu reakcije na stres u kasnijem zivotu.

' Losiji su rezultati postignuti i kod djece koja su odrastala u domovima za djecu bez roditeljskog staranja.
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Odgovarajuca stimulacija bitan je dio razvojnog procesa. Neodgovarajuca stimulacija

je stres koji deformisSe proces rasta. Medijatori stresa, kao Sto je serotonin, mogu
uzrokovati trajne poremecaje fiziologije i ponasanja. Stres u ranom Zivotu moze narusiti
ucenje, izazvati agresivno ili kompulzivho ponasanje, nauciti dijete bespomocnosti,
sramezljivosti, a kasnije u Zivotu usloviti alkoholizam i druge probleme.

Period od 4. do 6. godine karakteriSe ogroman pozitivni potencijal za interakcije s
odraslima, ne samo roditeljima, ve¢ i drugim osobama, kao i s djecom. U tom periodu
djeca intenzivno uce da uspostavljaju odnose, a poslije pete godine i da grade prijateljstva.
Uce kako saradivati s drugom djecom, velikodusna su prema njima i mogu zauzimati
zastitnicki stav prema mladoj djeci. Manje se druze sa suprotnim polom nego prije.

2.3.4. Glavne razvojne osobine
ranog djetinjstva

® prva iskustva u ® najvise uce kroz e dozivljavaju nove ® osjecanje da su
svemu:s ljudima, igru emocije voljeni i na
Zivotinjama, e uce kroz e razvoj od potpune  Sigurnom
zvukovima, bojama,  ponavljanje i navike  zavisnosti od e znati da je raspon
oblicima, ritmovima  J razvoj motorickih odraslih do osjecanja i strahova
® razvoj jezika sposobnosti — od odvajanja i sticanja koje dozivljavaju
® razvoj svijesti i puzanja do hodanja, ~ iZvjesne normalan
rano oblikovanje tréanja, istraZivanja  samostalnosti e osjecati se dobro
drustvenih stavova okoline ® sve veca svijest o zbog novih znanja i
o tesko razlikovanje e razvoj fine vlastitim i tudim iskustava
maste od stvarnosti  motorike u prstima ~ €mocijama e stedi otpornost
o tesko razumijevanje ® ule izrazavati i e sve vide shvatajuda  tako Sto Ce se znati
uzroénosti (kako kontrolisati drugi misle i sami oporaviti i
jedan postupak osjecanja osjecaju drukdije potraziti pomo¢
dovodi do drugog) od njih e stedi pozitivna
e koncentrisanje na e igraju se s drugima,  osjecanja o sebi i
konkretne aspekte uce rjesavati drugima
stvarnosti (sve $to jednostavne sukobe
mogu vidjeti, ¢uti i i saradivati
dotaknuti) e iskazuju znakove
® sve vise svjesni empatije,
rodnih razlika prosovcijalnog
ponasanja i

spremnosti da
pomognu drugima
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U razdoblju od 4. do 6. godina djeca se pocinju brinuti o tome da li su
prihvacena u grupi i vrSnjacki odnosi postaju sve vazniji. Interes za vrsnjake
znak je razvoja njihove nezavisnosti od roditelja. Pocinju davati igracke i
pokazuju sve vedi interes za saradnju s vrSnjacima. Konflikti s vrSnjacima
mogu biti Cesti, ali su vrlo kratkotrajni, djeca su spremna na dogovor. Ve¢ini
se dopada igranje s prijateljima istog pola. Rado uce kako rjeSavati sukob s
drugom djecom, komunicirati s drugima iako nemaju isto misljenje, zauzeti
se za sebe i za druge, oduprijeti se pritisku vrSnjaka i vrSnjackom nasilju.

2.4. Srednje djetinjstvo

U srednjem razdoblju djeca postepeno postaju sve nezavisnija i samostalnija ljudska
bica, koja Zele i mogu istrazivati svijet Sto ih okruzuje. Koriste jezik na slozeniji nacin

i u¢e ogromnu koli¢inu novih informacija. Sticu Citav niz novih vjestina, ukljuéujuci
pismenost, sluzbeni Skolski program i znanje o svijetu i ljudima koji u njemu Zive.
Postepeno se oslobadaju egocentri¢nog pogleda na Zivot u kojem se oni nalaze u
sredistu i mogu sebe zamisliti na tudem mjestu. Radoznali su, razvijaju drustvene vjestine
i prijateljstva, ali se susrecu i s praksama isklju¢ivanja kao Sto su polni i rasni stereotipi,
nasilie medu vrsnjacima i maltretiranje. Znaju preuzeti ve¢u odgovornost za svoje
ponasanje, postupno se navikavaju na odlaganje zadovoljstva/nagrade i spremni su za
usvajanje zadataka koji razvijaju samopouzdanje i nezavisnost. Sve Sto djeca u ovom
razdoblju vide i cuju kod kuce, u skoli, u svojoj zajednici, ukljuujuéi i medije, utice na
njihovo ponasanje, njihove stavove i poglede na svijet.

Uzrasti u kojima se prelazi iz ranog u srednje djetinjstvo (oko 6—7 godine) i iz djetinjstva
u adolescenciju (oko | 1-12 godine) predstavljaju periode kriti¢nih razvojnih promjena.
Sve dok su djeca u drustvu roditelja (odraslih), njihovo ponasanje moze biti vodeno
korak po korak. Medutim, kada poénu da provode vrijeme sama, moraju biti sposobna
da slijede nauceno bez stalnog podsjecanja. Rezultati istrazivanja pokazuju da se kod
djece, kada udu u srednje djetinjstvo, povecava sposobnost za samostalno izvrsavanje
zadataka po zadatom nizu uputstava. U svakodnevnom zZivotu djeci ovog uzrasta zadaju
se raznovrsne duznosti koje su ona u stanju samostalno da izvrsavaju (Flavell, [985).

Najociglednije objasnjenje teSkoca koje mlada djeca imaju pri izvrsavaniju instrukcija
jeste da ona jednostavno zaborave sta je od njih trazeno. Ovaj zaklju¢ak podupiru nalazi
brojnih eksperimenata koji pokazuju znacajno povecanje u pamcenju na prelazu iz ranog
u srednje djetinjstvo. U svjetlu ovih podataka, psiholozi ¢esto povezuju poboljsanje u
pamcenju s napretkom u drugim kognitivnim i socio-emocionalnim vjestinama tokom
srednjeg djetinjstva.

Kombinacija €etiri faktora dovodi do promjena u pamcenju na prelazu iz ranog u
srednje djetinjstvo:

|. povecanje kapaciteta pamcenja: napredovanje u pogledu koli¢ine informacija koje
se zadrzavaju u kratkorocénoj (radnoj) memoriji;
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2. razvoj strategija pamcenja, pomocu kojih se poboljsava transfer informacija u
dugorocnu memoriju;

3. razvoj baze znanja (knowledge base) kao osnove u koju se uklapaju nove
informacije;

4. razvoj metakognicije, prije svega znanja o sopstvenim kognitivnim procesima.

Kapacitet paméenja

Kako djeca odrastaju, stabilno se povecava broj slucajno izabranih brojeva ili slova koje
mogu istovremeno da drze u paméenju.Vecina cetvorogodisnjaka i petogodiSnjaka

moze da zapamti 4 cifre koje su date jedna za drugom; veéina devetogodisnjaka i
desetogodisnjaka moze da zapamti oko 6 cifara. Neki istrazivaci smatraju da ovo povecanje
odrazava sazrijevanje djecjeg kapaciteta za zadrzavanje informacija u kratkorocnoj (radnoj)
memoriji. Time se, prema ovom stanovistu, mozZe objasniti i nova sposobnost djece da
riesavaju zadatke koji ukljucuju nekoliko koraka (na uzrastu oko 6—7 godina).

Razvoj misljenja

U ovom uzrastu djeca su Cesto uzbudena i iskreno zainteresovana za spoljasnji svijet.
Vecina ¢e biti u stanju da prihvati informacije s entuzijazmom i Cesto ce se sjetiti nekih
izuzetnih detalja koji ih interesuju. Do devete godine dijete moze imati omiljeni predmet
u Skoli ili imati prioritet nad odredenim aktivnostima i podrucjima. Imace pocetnicku
sposobnost Citanja, pisanja, matematicke sposobnosti, sposobnost da izrazi relativno
slozene ideje.

Ako je dijete zabrinuto, uznemireno, uplaseno ili nesre¢no, nece biti u stanju da razmislja
na opisani nacin. Stoga je potrebna podrska da prevazide problem koji ga tisti. Slicno
tome, ako je samopouzdanje djeteta nisko, manje ¢e biti voljno da proba nove zadatke —
da ne bi dozivjelo neuspjeh. Spoznajni, kognitivni razvoj u ovim godinama ima puno veze
s podrskom da se probaju nove stvari i da se prosire shvatanja.

U ovim godinama, dijete moze:

poceti da ima neko razumijevanje novca (oko 6—7 godina);
shvatati da Djeda Mraz nije stvaran (oko 7—8 godina);

reci koje je vrijeme (oko 7-8 godina);

Citati;

poceti planirati unaprijed;

znati lijevu i desnu stranu;

voljeti da skuplja i pravi kolekcije (slicica, igara, karti itd.).
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Fizicki razvoj

U ovim godinama stavljaju poseban akcenat na razvoj sopstvene fizicke sposobnosti.
Aktivnosti kao Sto su Sutiranje lopte, brza voznja bicikla i dobro baratanje rukama
(Sta god da se igraju) obi¢no ¢e donositi odredeni status u vrsnjackoj grupi, posebno
kod djecaka.

Razvoj govora

Sa sedam godina dijete bi trebalo da prica jasno i da lako koristi sve rijeci koje zna i koje
je naucilo kod kuce i u svom socijalnom okruzenju. U ovom uzrastu dijete Ce izrazavati
Sirok spektar razlicitih ideja i bice u stanju da opisuje i komplikovan dogadaj s puno
detalja.

U ovom uzrastu dijete ¢e moéi:

® sigurno da koristi telefon (oko 8. godine);

® razlikuje vremena (proslo, sadasnje i buduce) i znace da ih adekvatno koristi u
recenicama;

® da rado prica Sale i viceve;

® uzivati u Citanju.

Socijalno-emotivni razvoj

U godinama srednjeg djetinjstva dijete ¢e biti svjesnije svijeta oko sebe i van kuce i ta
svijest ce progresivno rasti. Gradi¢e samopouzdanje i pocece da stvara prave prijatelje,
ali ¢e i dalje imati potrebu da se odrasli (od povjerenja) umijesaju i pomognu mu/joj da
rijesi neke probleme s vremena na vrijeme.Tokom ovog razvojnog perioda dolazi do
postepenog razvoja socijalnih vjestina djeteta i povecane sposobnosti da se poveze s
drugima. Imace ogromnu zelju da se uklopi u svoju vrsnjacku grupu. Odreden stepen
prihvatanja od sustinske je vaznosti za samopostovanje. U ovom uzrastu mnoga djeca
Zele da se igraju s djecom istog pola i mogu ponekad odbaciti djecu drugog pola. Ovo je
normalno i daje nam mogucnost da objasnimo djetetu da su oba pola sposobna da rade
mnogo razlicitih stvari zajedno.

Dok djeca uzrasta od 6 i 7 godina ucestvuju zajedno u aktivnostima i uzivaju u drustvu
vrsnjaka, tek do 8. godine nece jos biti sposobna da zamisljaju kako je biti neko drugi i
formirati odrzivo prijateljstvo. Zbog naglasavanja da se pridrzava odredenih pravila
djetetov napor da se druzi s drugom djecom moze jos da ne urodi plodom. Uputstva i
asistiranje odraslih moze pomodi da igra s drugom djecom ostane pozitivna.
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U ovom uzrastu dijete moze:'?

razumjeti mnoga pravila i mozda ¢e htjeti da doda neka od svojih pravila (oko 7. godine);

poceti da voli zajednicke/kolektivne igre (oko 8. godine);

paziti viSe na svoje licne stvari (sa 9 godina);

[
[
® poceti da shvata poglede razli¢itih ljudi na stvari (obi¢no oko 8. godine i navise);
[
[

biti puno hrabrosti i samopouzdanja, ili obrnuto, puno sumnji u sebe — ovo varira
kod razlicitog tipa li¢nosti, kao i vaspitanja;

poceti da pokazuje znake odgovornosti;

voljeti da pobjeduje u igri, ali nece modi da se izbori s gubitkom u igri;

® ponekad govoriti lazi i nemati uvijek i potpuno razvijeno pravilno razumijevanije sta je

dobro, a sta lose;

® voljeti odlazak u Skolu, osim ako nema odredeni problem;

® uzivati u odlasku na spavanje kod drugara/drugarice.

24.1.

Glavne razvojne osobine srednjeg djetinjstva

imati problem s prijateljima — ovo je normalno za vecinu djece s vremena na vrijeme;

o lakse razlikuju
mastu i stvarnost

® razumiju uzro¢nost
(kako jedan
postupak dovodi
do drugoga)

e koriste slozeniji
jezik

® razvijaju vjestine
rjeSavanja
problema i
kritickog misljenja

® razvijaju
sposobnost
razumijevanja
razlicitih sadrzaja

® postepeno sticu
vecu samostalnost
u svakodnevnoj
brizi o sebi, uklju-
Cujudi higijenu,
hranjenje, brigu o
linim stvarima

e uce pratiti pravila
igre i interakciju

e pokazuju vedi inte-
res za ukljucivanje u
slobodne aktivnosti

e pokazuju veéu
zaokupljenost
izgledom svoga
tijela i imidza

® preuzimaju vecu
odgovornost za
svoje postupke

® vrsnjaci postupno
zauzimaju sredisnju
ulogu u njihovim
Zivotima

e joS uvijek su im
potrebni odrasli
koji ih podrzavaju,
kao i pozitivni
uzori

e radije biraju
prijatelje istog pola

e uce o razlici
izmedu dobra i zla
i o moralnim
odlukama

e postaju iskljucivi i
tako dozivljavaju i
okruzenje

® njegovati pozitivha
osjecanja koja
imaju o sebi,
drugima i svijetu

e istrazivati i
isprobavati vlastite
ideje, vjestine i
talente

e nauditi kako
iskoristiti svoje
potencijale na
pozitivne nacine

® znati da se njihova
osjecanja i strahovi
razumiju i
uvazavaju

12 Svaka godina u ovom uzrastu ima nesto specifiéno, na primjer sedmogodis$njaci mogu biti zapovjedniéki na-
strojeni i zahtjevni, shvataju Zivot ozbiljno i brinu se, osmogodisnjaci su entuzijasti¢ni i drustveni, a devetogo-
disnjaci su nezavisni i buntovni.

24
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2.,5. Adolescencija

Adolescencija oznacava period izmedu djetinjstva i zrelosti, u kome se djeca nalaze na
pragu vaznih promjena, koje ¢e ih postepeno uvesti u svijet odraslih.

Rijec je o razdoblju tranzicije, u kojem se jedna razvojna faza, djetinjstvo, zamjenjuje
drugom, pri cemu je sve to praceno burnim fizickim razvojem i psihickim promjenama koje
taj razvoj prate. U ovom periodu desavaju se Ceste promjene raspolozenja, dok se na
socijalnom planu desavaju znacajne promjene. Djeca se usmjeravaju ka vrsnjackim grupama
s kojima se identifikuju, ali je prisutna i njihova potreba za osamostaljivanjem. Zbivanja koja
se dogadaju na tjelesnom i psihi¢kom planu uticu na sliku koju dijete ima o sebi. Osjeca se
drugacije nego prije, éesto postoji raskorak izmedu tjelesnog, intelektualnog i socijalnog
sazrijevanja. Takvo stanje dovodi do osjecaja zbunjenosti, eventualne zabrinutosti zbog
reakcija okoline na burne promjene, pa je preokupacija fizickim izgledom éesto u prvom
planu. Mladi adolescenti ¢esto imaju subjektivni dozivljaj da su u centru paznje i da ih svi
kriticki procjenjuju, pa nije rijetko da reagiraju impulsivno i bez razmisljanja o posljedicama.

Postepeno napustanje starih i stalno eksperimentisanje s novim ulogama predstavlja jednu
od osnovnih odlika ovog perioda, koji mnogi nazivaju dobom buntovnistva i suprotstavljanja
autoritetu. Bez obzira na neslaganja kada je u pitanju odredivanje pocetka i kraja
adolescencije, vecina autora koji se bave ovom razvojnom fazom slaze se u tome da je ovo
period tranzicije, tj. promjena, neravnoteze i da adolescent nije vise dijete, ali nije jos ni
odrasla osoba — nezrelost djetinjstva je prevazidena, a izazovi i mogucnosti odraslog doba
jos nisu ostvareni. Promjene obicno vode ostvarivanju vaznih razvojnih zadataka u
adolescenciji, kao Sto su: razvijanje novih i zrelijih odnosa s vrsnjacima oba pola, prihvatanje
muske/Zenske rodne uloge, postizanje ve¢e emocionalne nezavisnosti od roditelja i odraslih,
usvajanje sistema vrijednosti, ideologije i stavova i usvajanje socijalno odgovornog ponasanja
(Havighurst, 1972). Promjene koje se desavaju u ovom periodu izuzetno su znacajne za dalji
razvoj osobe, a ukoliko se u ovom periodu razvojni zadaci ne zavrse uspjesno, kasnije moze
da dode do loSeg prilagodavanja ulozi odraslog. Sve te promjene imaju cilj da integrisu
dogadaje iz ranijih Zivotnih faza i omoguce razvoj stabilnog identiteta.

2.5.1. Promijene fizickog izgleda

U periodu rane adolescencije pa nadalje dolazi do brojnih promjena u tjelesnom
funkcionisanju i fizickom izgledu, medu kojima su najznacajnije: promjena hormonskog
statusa, pojava sekundarnih polnih karakteristika, kao i nagli porast visine i tezine
djeteta/adolescenta.

Ove promjene su veoma znacajne posto uticu na nacin na koji adolescenti opazaju sebe,
tj. na sliku koju o sebi imaju. Bududéi da je za identitet u adolescenciji i za sliku o sebi
vazan kontinuitet, adolescenti su suoceni s problemom — kako da novonastale promjene
uklope u postojecu sliku o sebi, tako da bi se osjecali adekvatno. Najupadljiviji je nagli
rast visine i tezine, koji Cesto dovodi do toga da se adolescent osjeca nezgrapno i
nespretno u pokusajima da se prilagodi novonastalim promjenama. Brojna istrazivanja
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pokazuju da su adolescenti veoma osjetljivi na promjenu tjelesnog Ja, pogotovo ako se
ona ne poklapa s onim Sto se u datoj kulturi smatra pozeljnim izgledom (Lerner i
Karabenick, 1974). Uvremenjenost tjelesnih promjena jos je jedan vazan faktor koji utice
na nacin na koji se slika o sebi formira u ovom periodu.

2.5.2. Promjene na kognitivnom planu

Emocionalni razvoj u
adolescenciji karakterise
vrlo intenzivno traganje
za emocionalnom
podrSkom van
porodi¢nog kruga.
Roditelji u ovom periodu
vise nisu jedini izvor
sigurnosti i emocionalne
razmjene.Adolescenciju
odlikuje proces
psiholoskog odvajanja od
roditelja i postizanja
autonomije, adolescenti
traze emocionalnu
podrsku i prihvatanje
medu vrSnjacima.

U periodu adolescencije dolazi do kvalitativnih pro-
mjena u kognitivnom funkcionisanju.

® Razvija se sposobnost apstraktnog misljenja, zbog
Cega je adolescent u stanju da eksperimentiSe na
misaonom planu, da formuliSe razlicite hipoteze i
da ih potom testira. Zahvaljujuéi apstraktnom
misljenju, adolescenti su u stanju da razumiju
metafore, poslovice i analogije svih vrsta, kao i da
shvate ironiju i sarkazam.

® U periodu rane adolescencije, sa | | ili 12 godina,
dijete najcesce razmislja u ekstremima (ili je crno
ili bijelo, ili dobro ili lose...) i ne razumije da
postoje i prelazi izmedu ekstrema ili nijanse sivog.
Medutim, ve¢ sa 14 ili 15 godina postaju svjesni da
postoje razliciti pogledi na stvari, i u stanju su da
zauzmu relativisticko glediste.
Misljenje postaje pokretljivije, kriticno i
pragmaticnije (Adelson, 1971).

® Za razliku od djece koja razmisljaju u terminima

sadasnjosti, u adolescenciji se vremenska
dimenzija prosiruje, tako da obuhvata i blisku i

daleku buducnost.

Adolescenti postaju zainteresovani za buducnost,
planiranju je, Sto sve pomaze njihovom
ukljucivanju u uloge odraslih i preuzimanju
odgovornosti koja se ocekuije iz tih uloga.

® Za razliku od mladeg djeteta koje polazi od
stvarnih, konkretnih, opazajnih podataka u
procesu zakljucivanja, adolescent je ovladao
dimenzijom moguceg. Dakle, on polazi od onog
Sto je moguce i to onda provjerava, uporeduje
s prethodnim iskustvom, ili s podacima koje

ima u okruzenju.

Vrsnjacka druzenja pocinju
zauzimati vazno mjesto u
svakodnevnim aktivnostima,
vrSnjacki odnosi postaju
izrazito vazni za daljnji
emocionalni i socijalni
razvoj i djeca sve viSe
vremena provode s
vrSnjacima, a manje s
roditeljima. Nastaju prva
prava prijateljstva.

S najboljim prijateljem di-
jele iskustva i provode slo-
bodno vrijeme.

Sve ove promjene u kognitivnom funkcionisanju imaju veliki uticaj na ponasanje, stavove i
nacin na koji adolescenti dozivljavaju svijet oko sebe. Dimenzije moguéeg i buduénosti
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omogucavaju im da razumiju i da formulisu drustvene teorije, Sto je obicno udruzeno sa
Zeljom da mijenjaju drustvo, ¢ak i da ga (u masti) uniSte da bi napravili bolje (Piaget,
1980). Ukoliko je stvarnost nesto Sto se dozivljava kao negativno, a ve¢ postoji dimenzija
moguceg, onda nije ¢udo Sto ispoljavaju Zelju za promjenom svega postojeceg, Sto
odrasli tumace kao bunt.

2.5.3. Emocionalni razvoj
u adolescenciji

Jedan od najvaznijih zadataka u adolescenciji, neophodan da bi se preslo iz perioda
djetinjstva u period zrelosti, jeste psiholosko odvajanje od roditelja. Osnovni
razvojni zadatak je sticanje autonomije i nezavisnosti. Ono sto se podrazumijeva
pod adolescentnom krizom zapravo je proces u kojem se roditeljske vrijednosti i rana
poistovjecenja s njima sada kriticki preispituju, u cilju formiranja identiteta koji ce ih
razlikovati od roditelja.

Roditelji u ovom periodu imaju ulogu nekoga ko validira promjene koje nastaju i ukazuju
adolescentu na moguce pravce razvoja. Samo u atmosferi roditeljskog prihvatanja
adolescenti mogu da eksperimentisu s novim ulogama i vrijednostima, da donose vazne
odluke i na taj nadin postepeno postaju autonomni u odnosu na roditelje. Znacaj
vrinjacke grupe (pogotovo u periodu rane i srednje adolescencije) niposto ne znaci da
su roditelji prestali da budu vazan referentni okvir. Mnoga istrazivanja pokazuju da su u
ovom periodu oni éesto podjednako vazni, ako ne i vazniji od vrsnjaka, i da se ¢esto
savjeti roditelja vrednuju vise od savjeta vrsnjaka, narodito kad su u pitanju neke vazne
odluke i izbori. Pokazano je takode da to Sto se adolescenti Cesto radije obracaju
vrnjacima za pomo¢ i podrsku ne znadi da im nije vazan dobar odnos s roditeljima,
posto je zadovoljstvo u odnosu s roditeljima viSe povezano s dobrim prilagodavanjem i
mentalnim zdravljem u adolescenciji nego zadovoljstvo u odnosima sa vrsnjacima
(Coleman i Hendry, 1996).

Prelaz od djetinjstva do adolescencije obiljeZen je vaznim promjenama u drustvenom
Zivotu. Zivotni prostor se Siri, adolescentu je sada dostupno viSe uloga nego ranije, on
ulazi u neke oblasti Zivota koje mu nisu bile poznate. Porodica prestaje da bude jedini
referentni okvir.Vrsnjaci takode sluze kao izvor validacije za neka vazna, ali u isto
vrijeme probna vjerovanja i vrijednosti (Duck, 1973).Vrsnjacka grupa u pocetku sluzi
prevazilaZzenju osjecanja usamljenosti i pruza moguénost upoznavanja novih prijatelja i
prosirivanja kruga poznanstava, a kasnije postaje vazna i zato Sto pruza adolescentima
osjecanje pripadnosti, povjerenja i podrske, emocionalne sigurnosti, samopouzdanja,
mogucnost da se bude popularan i priznat.Vrsnjaci takode uti¢u na formiranje slike o
sebi i pomazu adolescentu da definise svoja uvjerenja, vrijednosti i ciljeve.

Donedavno se smatralo kako se osnovna struktura mozga razvija oko trece godine,
te da je mozak u potpunosti razvijen do 10.ili 12. godine Zivota. Medutim, novija
istrazivanja ukazuju na to da je mozak u adolescentnoj dobi jos uvijek itekako u fazi
razvoja, koja se nastavlja sve do 25. godine.
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Naime, mozak se ne razvija odjednom — njegov razvoj odvija se u fazama. Jedna od
posliednjih regija koja sazrijeva je prednji ceoni rezanj. Ovo je posebno vazino, jer je
upravo ovaj dio mozga zaduzen za mentalne funkcije poput planiranja, donosenja
strategija, organizovanja, upravljanja paznjom, samokontrole i predvidanja posljedica.

Cinjenica da se najvece promjene u adolescenciji vezuju upravo uz podruéja mozga
odgovorna za kontrolu ponasanja moze objasniti ponasanja adolescenata koja cesto
zbunjuju odrasle, poput slabog donosenja odluka, nemarnosti ili emocionalnih ispada.

Dva procesa u adolescentnom razdoblju kljucna su za razvoj mozga, naglasavaju
strucnjaci s Nacionalnog instituta za mentalno zdravlje u SAD-u. Prvi je povecanje
proizvodnje sive tvari, tvari koja ¢ini regije mozga zaduzene upravo za navedene funkcije,
do kojeg dolazi na samom pocetku adolescencije. Drugi, jos bitniji, naziva se ¢is¢enjem
Ziv€anih stanica u mozgu. Ovaj proces slijedi pretjeranu proizvodnju i zapravo znadi da
veze izmedu neurona koje se ne koriste nestaju, dok one koje se koriste Cesto jacaju po
principu ,.koristi ih ili ih izgubi* (engl. use it or lose it). Ovaj proces sluzi poboljsanju
funkcija mozga, a oblikuju ga aktivnosti i iskustva mlade osobe.

Dakle, iskustva mladih ljudi postavljaju temelje za njihovo budu¢e mentalno funkcionisanje,
Sto je posebno uzbudljivo, naglasava dr. Giedd s Nacionalnog instituta za mentalno zdravlje.
Za razliku od male djece, kod koje se to oblikovanje odvija relativho pasivno, pod uticajem
okoline i roditelja, adolescenti imaju priliku sami aktivho oblikovati vlastiti mozak. Upravo
je iz ovog razloga bitno kojim ce se aktivnostima adolescent baviti — hoce li usmijeriti svoj
mozak na ucenje, sviranje nekog instrumenta ili izlezavanje pred TV-om. Premda je, u
svjetlu ovog saznanja, adolescencija razdoblje velikih mogucnosti, ona je isto tako i
razdoblje velikih rizika.

U adolescenciji, dijelovi mozga koji su ukljuceni u emocionalno reagiranje u potpunosti
su aktivni, cak aktivniji nego u odrasloj dobi, dok dijelovi mozga koji su ukljuceni u
odrzavanje emocionalno-impulsivne reakcije prihvatljivom i pod kontrolom jos uvijek
sazrijevaju. Ove razlike mogu objasniti potrebu adolescenata za novim iskustvima i
tendenciju da impulsivno reaguju, bez obzira na posljedice.

lako imamo mnogo informacija o funkcionisanju mozga adolescenata, jos uvijek nije
moguce znati u kojoj je mjeri odredeno ponasanje ili sposobnost rezultat samih znacajki
mozdane strukture, ili pak promjena koje se dogadaju. Promjene u mozgu odvijaju se u
kontekstu mnogih drugih faktora, izmedu ostalih urodenih osobina, liéne historije,
porodice, prijatelja, zajednice i kulture.

Ocigledno je da je period adolescencije u velikoj mjeri kulturno uslovljen i da odrastanje
razlicito izgleda u razlicitim drustvima. Kulturne razlike bitno uticu na to kako je to biti
dijete ili mlada osoba u odredenoj fazi razvoja, pa je vazno da nase intervencije/programi
koje sprovodimo sa djecom budu kulturno specificne, odnosno kulturno senzitivne. Svim
kulturama ipak je zajednicka Cinjenica da je djeci za vrijeme odrastanja joS uvijek
potrebno da imaju posvecene i saosjecajne odrasle osobe koje ce ih savjetovati, posluziti
im kao pozitivni uzori, jasno postaviti granice i ocekivanja i diskretno ih usmjeravati
prema odabiru najboljih rjesenja.
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2.5.4.

Glavne razvojne osobine

u periodu adolescencije

® sposobnost
apstraktnog i
logickog
razmisljanja kakvo
imaju odrasli

® sve vise brinu o
buducnosti i
istrazuju razlicite
mogucnosti

® nivo pismenosti
postaje visok, ali
ne mora se slagati
s kalendarskim
uzrastom

e sve veca e Cesto su pod

nezavisnost i uticajem vrsnjacke
odvajanje od kulture

autoriteta odraslih ¢ jmajy jaka
(zavisno od

uvjerenja i nacela
kulture)

e pobuna protiv
eksperimentisanje

autoriteta
s novim vrstama -
i e razvijanje
ponasanja, o
s el ¢ romanticnih veza
ukljucujudi i one .
oy (zavisno od
rizicne
kulture)

eksperimentisanje
s identitetima
povezanima s
rodom, rasom,
vjerom, stalezom
itd.
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e uvesti ih u odrasli
Zivot i informisati,
izmedu ostalog o
riziénim vrstama
ponasanja i
odgovornom
odnosu prema
svom psiho-
fizickom i
mentalnom
zdravlju

e imati snazne
pozitivne uzore, s
visokim moralnim
standardima

e znati da se njihova
misljenja i ideje
prepoznaju i
postuju

e uciti iz svojih
pogresaka kako
bi ispravili
autodestruktivna
ponasanja
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Il Socio-emocionalne
kompetencije |
socio-emocionalno ucenje

3.1. Djeca nisu mali ljudi

Iz svega do sada navedenog jasno je da bi bilo
pogresno da djecu posmatramo kao male ljude koji postepeno postaju odrasli. Naprotiv,
postoji visok

stepen saglasnosti medu strucnjacima koji se bave
djecjim razvojem da o djeci treba razmisljati kao o
samosvojnim ljudskim bic¢ima. Isto tako, moramo u
potpunosti prihvatiti da djeca u svakoj fazi svoga
razvoja imaju jedinstvene potrebe i da zasluzuju
posebnu paznju kako bi razvila sve potencijale.

Djeca su drugacija -
potrebno je da uvazavamo
cinjenice da ona, kao bica u
razvoju, osjecaju, misle,
procjenjuju Zivotne
situacije, donose odluke i
ponasaju se drugacije od

Ako djecu i mlade dozivljavamo kao najvedi el

,»drustveni ka-

pital”'® i imamo saznanja da se nalaze u jedinstve-
nom razdoblju Zivotnog ciklusa, onda je nas
najvazniji zadatak da im posvetimo najvecu
mogudu paznju i svoje najbolje resurse stavimo u
funkciju ostvarivanja njihove dobrobiti. Pri tome je
vazno da imamo na umu kako djeca i mladi ipak
nisu homogena grupacija. Oni odrastaju, razvijaju
se i uce u kontekstu vrlo razlicitih drustvenih i
porodicnih prilika i svakodnevno se suocavaju s
brojnim izazovima. Mnoga djeca ne Zive pod
zastitom svoje brizne porodice i uskracena su im
razna prava, cesto ne mogu iskoristiti pravo na
pohadanje skole. Neka od njih dozivjela su traume,
diskriminaciju, zanemarivanije i zlostavljanje i
nerijetko nose odgovornost koja premasuje njihov

Kada su djeca izlozena loSim
ranim iskustvima, jos uvijek
ima nade da se stanje popravi.
Razumijevanje kako se
negativna iskustva reflektuju
na razvoj mozga daju nam
mogucnost da interveniSemo
i sprijecimo buduce teskoce i
probleme. Moguce je
primjenjivati programe koji
¢e pomodi djeci da razviju
potrebne sposobnosti koje
nisu ranije razvila.

kalendarski uzrast i stepen
psihosocijalne zrelosti. Usprkos tome, vedina djece moze pozitivno reagovati na proces
socio-emocionalnog ucenja i razvijati svoje potencijale.

Mozemo redi da postoji opsti, generalni razvojni put kroz koji sva djeca prolaze, ali ona
ne prolaze kroz njega na isti nacin, istim tempom i istom brzinom.'* Razumijevanje da

'* Konvencija Ujedinjenih naroda o pravima djeteta iz 1989. godine podsjeca nas kako su djeca cjelovita i
samosvojna ljudska bica i kako u svakoj fazi razvoja zasluzuju ono najbolje Sto im drustvo moze pruziti.
'4 Postoje nau¢no potvrdeni dokazi da se ¢ak i identi¢ni blizanci razvijaju na razli¢ite nacine.
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postoje individualne razlike u brzini i stilu razvoja vazno je saznanje i u situacijama kada
kreiramo i primjenjujemo razlicite programe koji za cilj imaju da podstaknu proces
djecjeg razvoja.

Istrazivanja ranog razvoja mozga snazno potkrepljuju stav da su od rodenja pa nadalje
djeca spremna za ucenje i imaju osjetljivost za uéenje i razvoj, a ta osjetljivost pociva na
opstem bioloskom sazrijevaniju i sazrijevanju nervnog sistema.To znaci da odrasli moraju
poznavati i razumjeti vaznost ranog razvoja i nacine kako se stimuliSe ucenje i razvoj
djeteta. Mi Zelimo da djeca porastu i postanu odrasle osobe zadovoljne sobom, sigurne u
sebe, aktivne i produktivne. Da bismo to postigli, vazno je da zadovoljimo djecju potrebu
za sigurnoscu, ljubavlju i pripadanjem. Istrazivanja pokazuju da osobe koje su u ranom
djetinjstvu dobijale dovoljno ljubavi, podrske, razumijevania, kasnije lakSe mogu da
prebrode stresne i teske situacije, jer su razvile osjeéaj sigurnosti i samopouzdanja.

3.2. Odredenje osnovnih
pojmova

U nastavku ove tematske cjeline najprije se bavimo blizim odredenjem i definisanjem
kljuénih pojmova, kao sto su: emocionalna inteligencija, emocionalna kompetencija,
socijalna i emocionalna kompetentnost i socio-emocionalno ucenje. NajviSe prostora
posveceno je detaljnom opisu pet grupa socio-emocionalnih kompetencija, ukljucujuci
klju¢ne vjestine od kojih se one sastoje, Sto predstavlja i srz Programa za razvoj
socio-emocionalnih kompetencija djece.

3.2.1. Emocionalna inteligencija

Ovaj pojam pojavljuje se pocetkom 90-ih godina proslog vijeka. Do sada je to temeljno
proucavan koncept, o kome je napisano puno radova. Medutim, emocionalna inteligencija
i danas je u fokusu interesovanja brojnih strucnjaka Sirom planete, najvise onih iz oblasti
mentalnog zdravlja.

Emocionalna inteligencija definiSe se kao sposobnost opazanja, asimilacije, razumijevanija i
upravljanja emocijama. Ove sposobnosti poredane su prema slozenosti psihickih procesa —
od jednostavnijih, kao Sto je zapazanje i izrazavanje emocija — do sloZenih, kao Sto je
svjesnost, refleksivnost i regulacija emocija. Emocionalna inteligencija ukljucuje sposobnosti
brzog zapazanja, procjene i izrazavanja emocija; sposobnost uvidanja i generisanja osjecanja
koja olaksavaju misljenje; sposobnost razumijevanja emocija i znanje o emocijama i
sposobnost regulisanja emocija u svrhu promocije emocionalnog i intelektualnog razvoja.'®

Prema Golemanu,'® autoru koji se najcesée citira pri razmatranju prirode i komponenti
emocionalne inteligencije, emocionalnu inteligenciju ¢ine nekognitivhe sposobnosti,

'8 Mayer, J. D., Salovey, P, Caruso, D. R. (2000). Models of emotional intelligence
16 Goleman, D. (1995). Emotional intelligence
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kompetencije i vjestine koje uti¢u na sposobnost osobe da se nosi sa zahtjevima i
pritiscima okoline. Emocionalna inteligencija dijelom se stice genetskim naslijedem, ali
znacajnijim dijelom procesom uéenja. Daniel Goleman smatra da su socijalne
vjestine jedan od vaznih aspekata emocionalne inteligencije i da se ispoljavaju kao
mogucnost uspjesne i dobre interakcije s drugima. Pravo emocionalno razumijevanije,
pored sopstvenih, ukljucuje i razumijevanje osjecanja drugih, kao i vjestinu da se ono
iskoristi u svakodnevnim interakcijama s drugima. Neke od najvaznijih socijalnih vjestina,
po Golemanu, ukljuuju aktivno slusanje, verbalne i neverbalne vjestine komunikacije,
vodstvo itd.

Emocije, pa tako i emocionalnu inteligenciju, reguliSu dva vazna sistema unutar naseg
mozga.To su limbicki sistem i amigdala. Jedna celija u okviru ovih struktura u stanju je da
stvori ¢ak |5 hiljada sinapsi, odnosno neuronskih veza sa susjednim celijama.To je vazan
podatak, zato Sto se uvjezbavanjem vjestina emocionalne inteligencije stvaraju novi
neuronski putevi u nasem mozgu.

3.2.2. Emocionalna kompetencija

Neki autori upotrebljavaju i druge termine kada govore o istom sklopu vjestina i
sposobnosti. Tako emocionalnu kompetenciju odreduju kao nasu sposobnost da,
pored toga Sto dozivljavamo emociju, o njoj razmisljamo, da razumijemo kako je nastala,
i da uticemo na njen tok. Dakle, ne samo Sto mozemo da dozivljavamo emocije, mi
razvijamo sposobnosti da prepoznajemo, imenujemo i razlikujemo razli¢ita emocionalna
stanja kod nas i drugih.

Takode, mi imamo kapacitet da razumijemo razlicite ¢inioce koji uti€u na nastanak same
emocije.Tu spadaju nasa unutrasnja stanja, motivi, vrijednosti, spoljasnji dogadaji,
kontekst u kome se nalazimo, itd. Jos jedan od vaznih aspekata emocionalne
kompetencije je i empatija, koja nam omogucava da prepoznamo i dozivimo u odredenoj
mjeri istu emociju kao nas sagovornik. Upravo ove sposobnosti — razumijevanje emocija,
emocionalna regulacija i empatija — predstavljaju vazne segmente emocionalne
kompetencije i znacajno uticu na kvalitet naseg drustvenog Zivota, jer oblikuju nase
odnose s drugima i uticu na stepen nase prilagodenosti.

3.2.3. Socijalna i emocionalna kompetentnost

Socijalna i emocionalna kompetentnost podrazumijeva sposobnost razumijevanja,
upravljanja i izrazavanja socijalnih i emocionalnih aspekata u Zivotu pojedinca na nacin
koji mu omogucuje uspjesno upravljanje Zivotnim zadacima kao Sto su ucenje,
uspostavljanje odnosa, rjesavanje svakodnevnih problema, ukljuéujuci i sposobnost za
liéni rast i razvoj.'” Socio-emocionalne kompetencije kljuéne su za razvoj zdrave,
prilagodene osobe, koja je u moguénosti nesmetano koristiti svoje kapacitete za

'7 Elias i autori, 1997.
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ostvarivanje postavljenih ciljeva, odrzavati dobre
odnose s drugim ljudima, biti uklju¢ena u
zajednicu i uspjesno se nositi sa zivotnim
izazovima. Jednostavno receno, socijalne i
emocionalne kompetencije klju¢ne su za
prilagodeno funkcionisanje u svim aspektima
Zivota, ukljucujuci i mentalno zdravlje djeteta

(i odrasle osobe). Socijalne i emocionalne
kompetencije kljuéne su za razvoj zdrave licnosti,
koja mozZe biti uspjesan i zadovoljan gradanin.'®

Mnoga problematic¢na
ponasanja (rizicna ponasanja,
delinkvencija, bolesti
zavisnosti, problemi mentalnog
zdravlja) mogu se sprijeciti ili
umanijiti sveobuhvatnim
naporima koji se ulazu u razvoj
socijalnih i emocionalnih
kompetencija.

3.2.4. Socijalno-emocionalno uéenje

Socijalno-emocionalno ucenje predstavlja proces kroz koji djeca sticu i primjenjuju
Znanja, vjestine i stavove neophodne za razumijevanije i upravljanje svojim emocijama i
ponasanjem, donosenje validnih odluka, postavljanje i postizanje pozitivnih ciljeva,
uspostavljanje i odrzavanje kvalitetnih socijalnih odnosa i adekvatno socijalno
funkcionisanje. Principi socijalno-emocionalnog ucenja (engl. social-emotional learning)
zasnivaju se na naucnim saznanjima iz oblasti razvojne psihologije, klinicke i socijalne
psihologije, psihologije ucenja i drugih, srodnih naucnih disciplina.

Udruzenje za akademsko, socijalno i emocionalno uéenje (CASEL') utvrdilo je
postojanje 5 grupa ili klastera, koje su medusobno povezane i obuhvataju socijalne i
emocionalne kompetencije. Prva se odnosi na samosvijest, koja se definise kao
sposobnost prepoznavanja i procjene vlastitih emocija i misli, kao i njihovog uticaja na
ponasanje, interesovanja i vrijednosti. Obuhvata tacnu procjenu vlastitih snaga i
ogranicenja, kao i posjedovanje osjecaja samopouzdanja i optimizma.

Upravljanje sobom odnosi se na vjestine vezane za izrazavanje i kontrolu vlastitih emocija,
misli i ponasanja na djelotvoran nacin u razli¢itim situacijama. Podrazumijeva i upravljanje
stresom, kontrolu impulsa, samomotivaciju i postavljanje i usmjeravanje prema postizanju
licnih i akademskih ciljeva. Tre¢a grupa odnosi se na socijalnu svijest, koja obuhvata
sposobnost zauzimanja perspektive drugih i empatije s drugim ljudima koji poticu iz iste ili
razlicitih kultura. Odnosi se i na razumijevanje etickih i socijalnih normi vezanih za ponasanje
i prepoznavanje porodicnih, Skolskih i lokalnih izvora resursa i podrske. Cetvrta grupa odnosi
se na podrucje socijalnih vjestina, koje u svojem spektru sadrze vjestine uspostavljanja i
odrzavanja zdravih meduljudskih odnosa, konstruktivnog riesavanja sukoba, trazenje i
nudenje pomodi kada je to potrebno, kao i sposobnost pojedinca za odupiranje vrsnjackom
pritisku. Posljednja grupa je odgovorno donosenje odluka o vlastitom ponasanju i
drustvenim interakcijama, uzevsi u obzir eticke smjernice i drustvene norme, dok u isto
vrijeme doprinosi dobrobiti zajednice u kojoj osoba Zivi.2’

'8 Longitudinalna istrazivanja pokazuju da skole koje podsticu razvoj socijalnih i emocionalnih kompetencija
imaju niZe stope problematicnog ponasanja, izostanaka i odustajanja od Skolovanja, kao i manje
emocionalnih problema ucenika.

' Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL)

2 Munjas Samarin, Taksi¢, 2009.
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Prikaz CASEL sheme pet grupa kompetencija

Samosvijest

Odgovorno
donosenje
odluka

Socijalno-

emocionalno

ucenje

Vjestine
dobrog
odnosa

Upravljanje
sobom

Socijalna
svijest

Ovih pet grupa kompetencija odrazavaju intrapersonalne i interpersonalne aspekte
funkcionisanja. Svijest o sebi/samosvijest i upravljanje sobom spadaju u
intrapersonalni domen, dok socijalna svijest/svijest o drugima i podrucje
socijalnih vjestina predstavljaju dimenziju unutar interpersonalnog aspekta.
Odgovorno donosenje odluka ujedno je i individualni i socijalni proces.

Udruzenje za akademsko, socijalno i
emocionalno ucenje (CASEL) iniciralo
je sprovodenje istrazivanja kako bi se
ukazalo na povezanost izmedu
programa socio-emocionalnog ucenja i
akademskog uspjeha. Kod djece koja su
ucestvovala u programima za razvoj
socio-emocionalnih kompetencija
rezultati su pokazali kako ona iskazuju
prikladnija ponasanja i kako su vise
motivisana za ucenje (Richardson,
Myran, Tonelson, 2009).

Djeca koja realno procjenjuju
svoje sposobnosti (samosvijest),
adekvatno kontroliSu osjecanja i
ponasanja (upravljanje sobom),
interpretiraju emocije, ponasanja i
postupke drugih ljudi na ispravan
nadin (socijalna svijest), rjeSavaju
konflikte uspjesno (vjestine
uspostavljanja odnosa) i donose
dobre odluke na poljima
svakodnevnih izazova (odgovorno
donosenje odluka) socijalno i
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emocionalno su kompetentna i nalaze se na putu ka uspjeSnom odrastanju.
Osnazivanje vjestina upravljanja emocijama i ponasanjem, kao i izgradnja odnosa i
prijateljstva kod djece mladeg uzrasta, posebno ako su izlozena brojnim Zivotnim
stresorima, mogu odigrati znacajnu ulogu i biti vazan zastitni faktor na podrucju Skolskog
uspjeha. Dodatna istrazivanja pokazuju kako nije moguce ostvariti akademski uspjeh i
licni napredak bez usvajanja socio-emocionalnih vjestina.

Socio-emocionalne kompetencije Eesto se izjednacavaju sa socijalnim vjestinama ali
vazno ih je razlikovati uprkos mnogim zajednickim obiljezjima.Vjestine se odnose na
specificna ponasanja djeteta, kao $to su tolerantnost, asertivnost, nenasilno rjesavanje
sukoba, dok kompetencije obuhvataju nacin na koji dijete koristi vjestine u odnosu
s drugima. Nije moguée biti socijalno kompetentan i funkcionisati u drustvu bez
primjerene upotrebe usvojenih socijalnih vjestina. Takode, potrebno je poznavati norme i
pravila koje priznaje neko drustvo. Kompetencija obuhvata odnos prema sebi i svojim
osjecanjima, kao i odnos prema drugima, njihovim osjeéanjima i potrebama.

Mozemo redi da je socio-emocionalna kompetencija slozeni konstrukt koji se
sastoji od viSe specifi¢nih vjestina, pri ¢emu je vazno znati da se one mogu

nauciti, odnosno da je socio-emocionalnu kompetentnost moguce i nuzno

razvijati.

3.3. Razvoj kljucnih vjestina u sklopu pet
klastera socio-emocionalnih kompetencija?'

I. Svijest o sebi/samosvijest — sposobnost jasnog
prepoznavanja sopstvenih osjecéanja i misli i razumijevanje
njihovog uticaja na ponasanje.

Svijest o sebi je
sveukupnost shvatanja
pojedinca o sebi, o
sopstvenom ja kao Kljuéne vjestine:
izdvojenom, osobenom
i neponovljivom
entitetu i njegovim
razlicitim aspektima
(fizickom, socijalnom,
moralnom).

prepoznavanje emocija
realna slika o sebi
prepoznavanje snaga

samopouzdanje

samoefikasnost

2. Samoregulacija/upravljanje sobom — sposobnost uspjesnog regulisanja
sopstvenih emocija, misljenja i ponasanja u razli¢itim situacijama.

2l Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL)
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Klju€ne vjestine:

kontrola impulsa
upravljanje stresom
samodisciplina
samomotivacija
postavljanje ciljeva

organizacione vjestine

Svijest o drugimalsocijalna svijest — sposobnost stavljanja u poziciju druge
osobe i razumijevanje pozicija drugih, ukljucujudi i one koji imaju razli¢ito porijeklo i
kulturu.

Klju€ne vjestine:

decentracija
empatija
uvazavanje i postovanje razli¢itosti

postovanje drugih

Uspostavljanje odnosa — sposobnost uspostavljanja i ocuvanja zdravih i uspjesnih
odnosa s razli¢itim pojedincima i grupama.

Kljuéne vjestine:

vjestine komunikacije
drustvena angaZovanost
izgradnja odnosa

timski rad

Odgovorno donosenje odluka — sposobnost osobe da napravi konstruktivne
izbore kada je u pitanju sopstveno ponasanije i u socijalnim interakcijama, koji su
zasnovani na etickim standardima, bezbjednosti i drustvenim normama.

Klju€ne vjestine:

identifikovanje problema
analiza situacije
rjeSavanje problema
evaluacija

eticka odgovornost
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3.3.1. Svijest o sebi/samosvijest

Svijest o sebi najcesce se odreduje kao sposobnost za tacno prepoznavanje sopstvenih
emocija, misli i ponasanja, kao i njihovih medusobnih uticaja.Vazna je i tacna procjena
vlastitih snaga i slabosti, kao i realisticno videnje sebe. U istom kontekstu, naglasava se
vaznost samopostovanja, samopouzdanja, samoefikasnosti i viere u sebe, odnosno
samopouzdanija za postizanje ciljeva, razvijanje odnosa i ostvarivanje vlastitih potencijala.
Osim samog prepoznavanja sopstvenih emocija, vazna je svjesnost o efektima sopstvenih
djela, raspolozenja i emocija na druge ljude.

Da bi se postigla samosvjesnost,22 neophodna je da razviamo moguénost:

® pracenja sopstvenih emocija,
® prepoznavanja razli¢itih emocionalnih reakcija,

® tacne identifikacije svake zasebne emocije.

Osobe koje imaju izrazenu samosvijest, izmedu ostalog, umiju da prepoznaju vezu izmedu
osjecanja i nacina na koji se ponasaju. Ove osobe su svjesne sopstvenih kapaciteta i
ograniéenja, otvorene su za nove informacije i iskustva, pa uée iz interakcija s drugima.3

Sta su emocije?*

Emocije predstavljaju jedan od najvaznijih
Cinilaca koji utice na cjelokupno
funkcionisanje pojedinca, i imaju glavnu
ulogu u nasem socijalnom Zivotu. Mi
reagujemo emotivno na nase okruzenje.
Postoje brojni teorijski pravci koji na
razlicite nacine definisu emocije, a oko
odredenih postavki slazu se sve teorije:

Kada radimo s djecom na
razumijevanju uzrocnosti, odnosno
porijekla emocija, mi im pomazemo
da shvate kako razlicite osobe
mogu dozivljavati drugacije emocije
u istim situacijama, te kako razliciti
unutrasnji, motivacioni, kao i
spoljniji, situacioni i kontekstualni
faktori, doprinose nastanku
emocije.Takode, djeca uc¢e da mogu
prema istoj situaciji imati vise
razlicitih, ponekad i oprecnih
osjecanja.

® emocije se sastoje od niza povezanih
reakcija na odredeni dogadaj ili situaciju;

® one predstavljaju odnos pojedinca
prema nekom objektu, dogadaju ili
osobi;

® odrazava ih prepoznatljivo mentalno stanje i emocionalno izrazavanje.

Emocije mogu biti intenzivne, kratkotrajne, prac¢ene razlicitim fizioloskim promjenama i,
kao takve, mogu dovesti do prekida trenutnog ponasanja. Uticu na interpersonalna

22 Samosvijest, odnosno sposobnost da prepoznamo i razumijemo sopstvene emocije, prema mnogim
autorima kljucna je komponenta emocionalne inteligencije.

2 Goleman navodi i da imaju izraZen smisao za humor, sigurni su u sebe i svoje sposobnosti, kao i da su svjesni
kako ih drugi opazaju i doZivljavaju.

2 Adaptirano prema: JoviSevi¢ D., Petrovi¢ J., Trbojevi¢ ). (2019). KaZi kako se osecas. Novi Sad, Institut za javno
zdravlje Vojvodine (Program za razvijanje emocionalnih vestina kod dece u okviru redovnih skolskih predmeta)
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ponasanja i na prilagodavanje pojedinca. Utvrdeno je da postoji Sest bazi¢nih emocija,
koje su univerzalne i javljaju se u svim kulturama svijeta.To su:

sreca,

tuga,

bijes,

strah,
iznenadenje,

gadenje.

Naravno, ovdje je rije¢ o osnovnim emocijama. Pored njih, u stanju smo da doZivimo i
manifestujemo i druge emocije, pri cemu se nekada radi o razlic¢itim modifikacijama u
intenzitetu ispoljavanja u osnovi iste emocije (npr. tuga ili sreca mogu imati razlicite
nivoe ispoljavanja). Razumijevanje, odnosno prepoznavanje i imenovanje emocija razvija
se od najranijeg doba. Odredena istraZivanja®® pokazuju da djeca ve¢ u uzrastu od dvije
godine mogu razumijeti izraze lica koji prate Sest bazicnih emocija, iako ne umiju da kazu
o kojoj emociji se radi. Izrazavanje srece prepoznaje se najranije i s najve¢om tac¢noséu,
zatim ekspresije tuge i bijesa, a na kraju iznenadenja i straha.

Ljudi se razlikuju u stepenu prepoznavanja i imenovanja emocija, a ta sposobnost moze
da se razvija kroz razli¢ite aktivnosti u kojima osobe uce da povezuju odredene izraze
lica, polozaj tela i mimiku s odgovaraju¢im emocijama, da prosiruju svoj emocionalni
vokabular i uce da prave razlike izmedu slicnih emocija, kao Sto su na primjer
zabrinutost i strah, krivica i kajanje, i slicno.

Razumijevanje nastanka emocija razvija se kod djece uporedo s razvojem govora.
Pocetna objasnjenja su bazicna i najcesée se odnose na ponasanje i spoljasnje faktore
koji izazivaju emociju. Od Cetvrte godine djeca imaju sposobnost razumijevanija i
unutrasnjeg porijekla emocija, i njihov nastanak vezuju za zelje i ciljeve osobe, a ne samo za
spoljasnje dogadaje koji uticu na nastanak neke emocije.

Od tog uzrasta pa nadalje djeca shvataju da razlicite

osobe imaju razli¢ite Zelje i ciljeve u odnosu na isti Slika o sebi pocinje da

objekat. Ova sposobnost razumijevanja mentalnih stanja se formira od najranijeg

drugih sve je izrazenija Sto je dijete starije. uzrasta i nastavlja da se
razvija tokom citavog
Zivota.

Emocije mogu biti prijatne i neprijatne?

Ne postoje pozitivne i negativne emocije, vec prijatne i neprijatne, odnosno adekvatne i
neadekvatne. Cesto se sre¢emo s pogresnim stavom: da su emocije pozitivne i
negativne, tj. da pozitivne emocije kao Sto su sreca, radost, ushicenje — treba osjecati, a
da su emocije poput tuge, ljutnje, straha negativne — i treba ih izbjegavati. To nije tacno.
Emocije se ne dijele na pozitivne i negativne, ve¢ na prijatne i neprijatne, a i jedne i

2 Michalson i Lewis, 1985, prema: Petrovi¢, 2007.
% Adaptirano prema: Milivojevié, Z. (2003). Emocije: psihoterapija i razumevanje emocija. Novi Sad: Prometej
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druge su znadajne za prezivljavanje. Ponekad neprijatne mogu biti ¢ak znacajnije. Prijatne
emocije sluze tome da neku nasu vaznu vrijednost afirmisu, da nas obavijeste da nase
funkcionisanje i prilagodavanje sredini u tom trenutku tece dobro, da ne moramo nista
bitno da mijenjamo, da je taj kontekst dobar za nas. Nasuprot tome, neprijatne emocije
obavjestavaju nas da su neke nase vazne vrijednosti ugrozene, da situacija u kojoj se
nalazimo nalaze da nesto mora da se promijeni kako bismo opet funkcionisali kako
treba. Znaci da nas neprijatne emocije upozoravaju da nesto mijenjamo, pokrecu nas

na akciju. Onda mi odlucujemo da reagujemo na neki nacin i ponovo uspostavljamo
ravnotezu. Tako vidimo da neprijatne emocije ne treba izbjegavati, ve¢ treba obratiti
paznju na Sta nas upozoravaju.Tako, na primjer, strah nam govori da situacija moze da se
izbjegne i navodi nas na bjekstvo. Ljutnja nam govori da Zelimo da se neka situacija
promijeni, da Zelimo da neko promijeni svoje ponasanje prema nama, ili nesto sli¢no.
Tuga govori o neizbjeznoj situaciji s kojom se svi suo¢avamo: tugujemo kada izgubimo
nekog bliskog, ona nam pomaze da se naviknemo na Zivot bez te osobe.

Znadaj prijatnih emocija?’

Postoje brojne prijatne emocije, kao Sto su sreca, radost, ljubayv, ponos, zadovoljstvo,
odusevljenje... One su veoma znacajne u nasem funkcionisanju i direktno su povezane
sa zivotnim blagostanjem. Imaju motivirajuce dejstvo na uéenje i napredovanje, uévrscéuju
socijalne relacije i podsticu intelektualnu aktivnost.

Sa djecom mozemo da radimo na Sirenju emocionalnog vokabulara i razlikovanju razlicitih
prijatnih emocija. Preko radionica mogu da osvijeste ono Sto u njima izaziva prijatne emocije,
a zatim i da steknu uvid o tome da i mi sami moZemo da uticemo na to da dozivljavamo
prijatna osjecanja. Slika o sebi koju dijete formira moze biti pretezno pozitivna, odnosno
pretezno negativna, i utice na ocekivanja koje ono ima od sebe, ali isto tako i na nivo
uspjesnosti u mnogim kasnijim aktivnostima. U osnovi pozitivne slike o sebi je osjecanje
vlastite vrijednosti, doZivljaj djeteta da je u harmoni¢nim odnosima s porodicom, drugim
odraslima, vr$njacima, sa samim sobom. Na osnovu pozitivne slike o sebi razvija se:

® samopostovanije (ja vrijedim) Osobine samopouzdanog djeteta

® samopouzdanije (ja znam) * zna donositi odluke

* sigurno u sebe

* kreativno

* zadovoljno svojim radom

* ocekuje uspjeh

* uspjesno saraduje sa vrSnjacima i
odraslima

* veselo i puno energije, koju cesto
prenosi na drugu djecu

* lako sklapa prijateljstva

® samouvjerenost (ja mogu)

Odrasli (roditelji, nastavnici, vaspitaci) uce
djecu da prepoznaju i imenuju emocije, da
uocavaju povezanost izmedu pojave
odredenih emocija i situacija koje ih
izazivaju. Isto tako, uce ih o tome kako
ispoljavanje emocija uti¢e na njih, a kako
na druge, kako da kontrolisu ispoljavanje

2 Adaptirano prema: VranjeSevic J.i drugi (2019).Vrti¢ kao sigurno i podsticajno okruzenje za ucenje i razvoj
dece
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svojih emocija i kako da to ¢ine na drustveno prihvatljiv nacin. Uéenje o tome kako da
izraze i kontroliSu svoje emocije, pomaze djeci:

® da ostvare bolju socijalizaciju
® da budu bolje prihvac¢ena u drustvu svojih vrsnjaka i u zajednici generalno

® da uspostave osnovu za razvijanje stabilnih prisnih socijalnih relacija u adolescenciji i
odraslom dobu

® da uspostave osnovu za uravnotezen emocionalni Zivot u kasnijim godinama

® da uspostavljaju uspjesnije socijalne relacije tokom cijelog Zivota

Kljuéne vjestine i znanja, koja su vazan segment u socijalno-emocionalnom ucenju
kada je rijec o ovoj grupi kompetencija, podrazumijevaju:

® podrsku djeci da nauce da prepoznaju, izraze, prihvate i kontroliSu svoja
osjecanja, kao osnovu za gradenje odnosa i sa vrSnjacima i sa odraslima;

® sposobnost izrazavanja osjecanja na nacin koji je prihvatljiv i
nepovredujuci i po sebe i po druge, kao vazan faktor u emotivhom
razvoju djeteta.

3.3.2. Samoregulacija

Pored svijesti o sopstvenim emocijama i njihovom uticaju na druge, podjednako je
znacajna sposobnost regulacije i upravljanja emocijama. Ovo nikako ne znadi da osjecanja
treba potiskivati, skrivati ili sputavati. Naprotiv, odnosi se na mogucnost ¢ekanja pravog
vremena, mjesta i nacina za njihovo ispoljavanje. Samoregulacija podrazumijeva
adekvatno ispoljavanje emocija.

Osobe koje imaju izrazenu vjestinu samoregulacije fleksibilne su i lako se prilagodavaju
promjenama. One su vjeste u upravljanju konfliktima, posebno u napetim, teskim
situacijama. Goleman® navodi da imaju izraZenu savjesnost, vode rac¢una o tome kako
uticu na druge i preuzimaju odgovornost za svoje postupke i akcije.

Emocionalna regulacija — no$enje s neprijatnim emocijama?

Emocionalna regulacija predstavlja kompetenciju koju koristimo kako bismo ,,upravljali
nasim emocijama, prvenstveno kako bismo uticali na njihov intenzitet i trajanje, kao i
nacin na koji izrazavamo osjecanja. Sposobnost emocionalne regulacije razvija se ve¢ od

28 Goleman, D. (1995). Emotional intelligence

2 Adaptirano prema: Jovisevi¢ D., Petrovi¢ |, Trbojevi¢ J. (2019). Kazi kako se osecas. Novi Sad, Institut za javno
zdravlje Vojvodine (Program za razvijanje emocionalnih vestina kod dece u okviru redovnih skolskih
predmeta)
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ranog djetinjstva. Tako, u prvom mjesecu Zivota, kada se narusi stabilnost u funkcionisaniju,
beba salje signale svom okruzenju, koje zatim vrsi ulogu regulacije. Nesto kasnije dijete
pocinje da misli o dogadajima, da pronalazi razlicite nacine njihovog tumacenja i da

se time umiruje. Ono u interakciji s okolinom uci da modifikuje emocije, nosi se s
frustracijom, prepoznaje opasnost, prevladava strah i tjeskobu, kako bi ostvarilo znacajne i
kvalitetne interpersonalne odnose.® Strategije emocionalne regulacije posebno nam
pomazu da se nosimo s neprijatnim i intenzivnim emocijama kao $to su bijes, strah, tuga
ili stid. Neke od strategija emocionalne regulacije predstavljaju i odvracanje paznje od
uznemirujuceg dogadaja (na primjer dijete koje se boji primanja injekcije moze da zaZmiri
ili da se prisjeti da prosli put nije bilo tako strasno), trazenje pomoci odraslog ili odlazak
iz uznemirujuce situacije.

Sposobnost upravljanja i kontrole nad vlastitim mislima, emocijama i ponasanjima u
svakodnevnim i stresnim situacijama omogucava nam funkcionisanje na adaptivan,
fleksibilan i drustveno prihvatljiv nacin. Rije¢ je o samoregulaciji, odnosno nasoj
sposobnosti da odrzimo stepen emocionalnog ispoljavanja na optimalnom nivou.
Prikladna samoregulacija predstavlja osnovu za socijalni, emocionalni i kognitivni razvoj
djeteta.

Cinioci samoregulacije

Vazan uticaj na razvoj emocionalne
regulacije ima naslijedena bioloska
struktura, odnosno temperament.
Temperament se odnosi na urodene
tendencije djeteta prema dozivljavaniju i
izrazavanju nekih vrsta emocija. Dimenzija
temperamenta koja se odnosi na
samokontrolu posebno je relevantna za
djecju emocionalnu regulaciju. Samokontrola omogucava osobi potiskivanje zelja i
ponasanja koja su vodena impulsivnim reagovanjem i ukljucuje kontrolisanje i regulaciju
ponasanja ili paznje pojedinca u odredenim situacijama. Samokontrola ima vrlo vaznu
ulogu u regulisanju negativnih emocija. Djeca koja imaju slabiju samokontrolu mogu imati

Ucdenje samoregulacije je proces
koji omogucava djetetu upravljanje
emocijama i ponasanjem kako bi
postiglo ciljeve, komuniciralo
prosocijalno s drugima i bilo
uklju¢eno u zajednicu.

karakteristika djeteta, samoregulacija je odredena i emocionalnom klimom u porodici,
koja se ispoljava u ponasanju roditelja prema djetetu i odnosima medu clanovima
porodice.

Poteskoce regulacije emocija kod Na djetetovu emocionalnu regulaciju
djece manifestuju se kao gubitak najéesée nepovoljno utiu roditeljski
kontrole, odnosno nemogucnost sukobi, jer se raspoloZenja i ponasanja iz
kontrolisanja misli, emocija i partnerskog odnosa prenose na odnos
ponasanja. roditelja i djeteta.?

30 LaFreniere, 2000; Oatley i Jenkins, 2000;Vander-Zander, 1993, prema: Braj$a-Zganec, 2003.
3! Murris i Ollendick, 2005.
32 Parke, D.R. (2004). Development in the family
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Ucenje samoregulacije

Samoregulacija ukljucuje razne faktore, poput:

® inhibicije prvog odgovora (zaustavljanje nekonstruktivnih osjecanja, misli, ponasanja),
® usmjeravanja, premjestanja paznje i odupiranja nevaznim stimulusima,

® istrajnosti u zadacima i namjerno ulaganje napora u ostvarivanju ciljeva (¢ak i kada ne
uzivamo u tim aktivnostima),

® aktivnog preduzimanja koraka za smanjenje nivoa stresa u situaciji kada je to
potrebno.

Osobe koje su savladale samoregulaciju u stanju su da razmisle prije nego Sto djeluju i
nece dopustiti da ih preplave neprijatne emocije. One djeluju promisljeno, a ne
impulsivno, i dobro razumiju i prate svoje emocionalne reakcije, koje im sluze
kao vodilje za djelotvorno postupanje u socijalnim odnosima. Emocionalna regulacija
omogucava osobi da uskladi izrazavanje emocija sa zahtjevima okoline, zastititi se od
neugodnih emocija, obuzda ih i usmjeri tako da ne ometaju njeno funkcionisanje.

Kod slabije samoregulacije, emocionalne
reakcije su burne, poput vikanja, udaranja,
jakog placa i agresije. Agresija moze biti
usmjerena prema stvarima, vrsnjacima ili
samom sebi. Zbog toga vazan dio razvoja
djeteta ukljuéuje ucenje kako upravljati
emocijama na prikladne nacine.® Teskoce
u razvoju samoregulacionih vjestina uti¢u na ukupan socio-emocionalni razvoj djece i
poteskoce mentalnog zdravlja.3* Isto tako, ove teskoée mogu dovesti do osjecaja nemoci
nad ponasanjem i dijete Ce teze ostvariti adekvatne socijalne interakcije usljed
neprikladnih i ponekad burnih emocionalnih reakcija. Osim Sto regulacija emocija ima
vaznu ulogu u procesu socijalizacije, ako dijete nije ovladalo njom to ¢e negativno uticati
na njegovu interakciju s okolinom i usvajanje socijalnih normi i pravila ponasanja. Djeci je
tesko da izlaze na kraj s ovakvim ponasanjem svojih vrsnjaka, zato Sto ne mogu da
preuzmu ulogu odraslog, a ne znaju kako drugadije, na vrsnjaékom nivou, da pomognu
djetetu da prevazide svoje osjecanje ili da reaguje na drugacdiji/konstruktivan nacin. Zato
djecu koja previse snazno ili cak nekontrolisano ispoljavaju svoje emocije dozivljavaju
kao onu problemati¢nog ponasanja, Sto ta djeca Cesto dozivljavaju i od svojih roditelja,
pa i vaspitaca. Zbog toga Cesto upadaju u ciklus negativnog ili asocijalnog ponasanija. Sto
dijete visSe izrazava svoj bijes na neprimjeren nacin, dobija vise negativnih reakcija
vaspitaca i vrsnjaka, a to moze uzrokovati jos vise bijesa i nezadovoljstva. Tako se krug
zatvara i ¢ini se da nema izlaza.®

Kontrola bijesa jos je jedna vjestina
vazna za socijalizaciju i prihvatanje
vrinjaka. Djeca koja snazno
ispoljavaju bijes ¢esto su u opasnosti
da ih vrsnjaci iskljuce iz drustva.

Vazno je da znamo da samoregulacija nije isto Sto i samokontrola. Samokontrola se
odnosi na sposobnost zaustavljanja prvog impulsa da nesto uradimo, dok je

3 Eisenberg, N., Morris,A. S. (2002) Children’s Emotion-Related Regulation
3 Bartolec A. (2013). Social aspects of everyday life of children and youth with ADHD and their parents
3 Petrovi, ). (2007). Emocionalni temelji socijalne kompetencije
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samoregulacija sposobnost upravljanja sopstvenim ponasanjem, kognitivnim i
emocionalnim kapacitetima, kao i sposobnost upravljanja razlicitim oblicima frustracije,
stresom i olaksavanja oporavka od njega.

Djeca uce kako se nositi sa sopstvenim osjecanjima prema modelu odraslih i druge
djece. Uglavhom do desete godine vecina djece uspjesno koristi dva pristupa u
upravljanju emocijama

® Jedan se ogleda u usmjerenosti na
problem: prepoznavanje problema/
izazova/teskoce, sagledavanje kako na
problemati¢nu situaciju moze da se
utie da bi se promijenila i/ili
razrijesila; donosenje odluke o tome
kako postupiti.

Djeca dozivljavaju emocije mnogo
snaznije nego odrasli, a ¢esto ne
zZnaju Sta bi s njima.Tu odrasli mogu
da im pomognu.

Emocionalno vjesto dijete zna da
prepozna i kaze kako se osjeca, zna
kako, samo ili traze¢i pomo¢, da se
umiri i ima sposobnost da razumije
i osjeti ono Sto drugi osjec¢aju. Emo-
cionalne vjestine osnova su za
dobru uklopljenost u drustvo, uspjeh
u Skoli i sreéno odrastanje.

® Drugi je usmjerenost na emocije: ako
se malo toga moze uraditi kako bi se
uticalo na ishod neke problematicne
situacije, pribjegava se unutrasnjim,
licnim mehanizmima kontrolisanja
nelagodnosti i neprijatnih osjecanja.

Sa ucenjem i razvijanjem vjestina samoregulacije treba poceti kod djece od
najranijeg uzrasta, zato Sto se time doprinosi:

® boljem snalazenju u rjeSavanju problema i uspjehu u skoli (npr. dijete je u
stanju da postuje pravila, fokusira se i usmjerava paznju za razlicite zadatke i sl.);

® uspjesSnijem usvajanju drustveno prihvatljivog ponasanja (npr. dijete ¢e
umijeti svoje ponasanje da prilagodi kontekstu, nece glasno pricati u pozoristu dok
gleda predstavu ili nece glasno komentarisati ponasanje i izgled ljudi koje susrece,
iako je to prvi djecji impuls);

® laksem sklapanju i odrzavanju prijateljstava s vr$njacima (npr. dijete ¢e moci
da procijeni kada da preuzme, a kada da prepusti vodstvo u nekoj aktivnosti, ili pak
da pokaze radost ili ljutnju na prihvatljiv naéin);

® brzem i uspjesSnijem sticanju nezavisnosti i samostalnosti (zahvaljujuci
vjestinama samoregulacije, imaju sposobnost da u novim situacijama samostalno
donose odluke o sopstvenom ponasanju, koje je u skladu s drustvenim normama);

® boljim upravljanjem stresom, jer samoregulacija omogucava izlazenje na kraj s
jakim osjeéanjima i njihovo smirivanje (npr. izlivi bijesa i dr.).3

U kontekstu samoregulacije, vazno je definisati i pojam samomotivacije — to je
unutrasnja motivacija koja moze da igra vaznu ulogu u samoregulaciji. Smatra se da su
osobe koje imaju izrazenu emocionalnu inteligenciju motivisane stvarima izvan

3% Adaptirano prema:Vranjesevic J. i drugi (2019).Vrti¢ kao sigurno i podsticajno okruzenje za ucenje i razvoj
dece

PROGRAM ZA RAZVO) SOCIO-EMOCIONALNIH
KOMPETENCIJA DJECE



spoljasnjih nagrada (kao Sto su materijalne nagrade, novac ili drustvena priznanja). One
su istrajne u tome da ispune svoje unutrasnje potrebe i ciljeve i izrazenu samoregulaciju,
koja im omogucava usmjerenost na akcije i postavljene ciljeve, bez obzira na to sto te
aktivnosti ne moraju da budu prijatne; naprotiv, mogu biti zamorne, dosadne, zahtijevati
odlaganje drugih zadovoljstava, ulaganje velikih napora i sli¢no.

Samomotivacija je znacajna za razvoj djeteta. Djeca od najranijeg uzrasta izrazavaju
znatizelju prema svom okruzenje i pokazuju teznju za ovladavanjem okolinom na
razlicite nacine. U porodi¢nom okruzenju zapocinje oblikovanje svijesti djeteta o
vlastitim moguénostima. Ipak, o€ekivanja roditelja nisu dovoljna. Bez naglasavanja
vaznosti ucenja i primjerenog pohvaljivanja djeteta neée dodi do izgradnje samopostovanja
ni samomotivacije. Pruzajuci djetetu moguénost da samo pronalazi odgovor
porucujemo mu da je dobro pouzdati se u sebe i vlastite sposobnosti. Za
postizanje uspjeha nuzno je znati suociti se s neuspjehom. lako je neuspjeh pracen
neugodnim emocijama (tuga, tjeskoba, ljutnja), za postizanje uspjeha dijete se mora nauditi
nositi s tim osjecanjima. Da bi ovladalo svojim svijetom i svojim reakcijama na njega, ono
ponekad mora dozivjeti neuspjeh i zbog toga se osjecati lose, te ponovno pokusavati — dok
ne postigne uspjeh, Sto istovremeno predstavlja put ka razvoju samomotivacije.

3.3.3. Svijest o drugimalsocijalna svijest®’

Sa razvijanjem pojma o sebi, dijete postaje svjesno postojanja drugih kao zasebnih
osoba, postaje svjesno razli¢itosti i odvojenosti od drugih. Kod djece koja su razvila
pojam o sebi, svijest o drugima bolje je razvijena. O razvijenosti pojma o drugima
mozemo zakljuciti na osnovu sljedecih ponasanja male djece:

® dijete pocinje da se igra sa sliénim igrackama i na slican nacin kao drugo dijete
(pocinje oko 18. mjeseca i upucuje na zakljucak da je dijete donekle svjesno
aktivnosti i namjera drugog djeteta);

® empatija, briga i tjeSenje drugoga pokazuju da je dijete svjesno osjecanja drugih.

Mozemo zakljuciti da dijete s razvojem pojma o sebi razvija i saznanje o tome da svaka
osoba dozivljava neko unutrasnje stanje o kojem samo ona zna, i niko drugi. Do ovog
zakljucka dolazi se na osnovu sljedeéih zapazanja:

® djeca uzrasta |8 mjeseci, koja se prepoznaju u ogledalu, pokazuju razvijene oblike
igre oponasanja druge djece, a na uzrastu od 20 mjeseci pokazuju znake empatije i
tjeSenja drugih koji su u nevolji;

® vec sa dvije i po godine dijete moze da govori o svojim unutrasnjim procesima, kao
»zelim®, ,,mislim* i ,,bojim se*;

® djetetovo shvatanje unutrasnjih dozivljaja pocinje se razvijati od 3. godine; ono sve
bolje razumije dvije vrste unutrasnjih dozivljaja: emocije povezane sa zeljom i
emocije povezane s misljenjem;

37 Preuzeto iz VranjeSevic J. i drugi (2019).Vrti¢ kao sigurno i podsticajno okruzenje za ucenje i razvoj dece
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® dijete razumije da smo veseli kad nam se neka Zelja ostvari (dobijemo dar), a zalosni
ako nam se Zelja ne ostvari (ne dobijemo Zzeljeni dar);

® oko Cetvrte godine dijete razumije da ¢emo osjecati iznenadenje ako se ne dogodi
ono sto smo ocekivali (iznenadic¢e nas kisa ako smo ocekivali sunce);

® izmedu Cetvrte i pete godine dijete moze zamisliti da ¢ovjek moze imati ,,pogresno
uvjerenje®, tj. ono moze ,,podmetnuti* lazni trag kako bi navelo drugoga na
,pogresno uvjerenje, npr. da se sakrilo na jednom mijestu, a ono se sakrilo

na drugom;

® izmedu 6.i 7. godine dijete u potpunosti razumije da se njegovo unutrasnje stanje
razlikuje od unutrasnjeg stanja drugog — Sto mu omogucuije izlaz iz egocentrizma.

Selman i Birne na ovaj nacin predstavljaju stadijume razvoja sposobnosti zauzimanja
perspektive drugih (Selman, 1976; Selman i Birne, 1974; prema Vranjesevic i dr., 2019).

Stadijum 0: neizdiferencirano
zauzimanije perspektive

Stadijum |: zauzimanje
perspektive na osnovu
socijalnih informacija

Stadijum 2: zauzimanje
perspektive utemeljeno
na razmisljanju o sebi

Stadijum 3:zauzimanje
perspektive trece osobe

Stadijum 4: drustveno
zauzimanije perspektive
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7-12

10-14

> 14

Dijete uvida da ono samo i

drugi mogu imati razlicite

misli i osjecaje, ali ih cesto
medusobno mijesa.

Djeca razumiju da se mogu
pojaviti razlike u perspektivi jer
ljudi imaju pristup razli¢itim
informacijama.

Djeca mogu ,,uéi u tudu kozu“ i
opazati vlastite misli, osjecaje i
ponasanje iz perspektive druge
osobe. Ona takode prepoznaju
da i drugi mogu uciniti to isto.

Djeca mogu napraviti iskorak iz
situacije dviju osoba i zamisliti
kako njih same i drugu osobu

vidi treca, neutralna strana.

Adolescenti razumiju kako
zauzimanije perspektive
neke trece strane moze

biti pod uticajem Sirih
drustvenih vrijednosti.



Djeca prolaze i kroz razli¢ite faze razvoja empaticnog ponasanja, pa tako ve¢ oko druge
godine pokazuju zabrinutost za dobrobit drugih, a sa Sest godina mogu da razumiju tudu
tacku gledista. Djeca uzrasta od |2 godina trebala bi da prosire svoju empatiju van kruga
ljudi koje poznaju i da pocnu s pokazivanjem brige za apstraktne ciljeve — zastitu
Zivotinja, prirodnih resursa, kao i za ljude koje nikada nece poznavati.

Svijest o drugima osnova je za razumijevanje moralnih i drustvenih normi.
Sposobnost razumijevanja osjec¢anja drugih osoba, uzivljavanja u tude
iskustvo, briga o drugima i ljubaznost osnove su moralnog razvoja djeteta.
Djeca takode pocinju da dozivljavaju neprijatne emocionalne reakcije, kao
Sto su stid i krivica zbog krSenja moralnih pravila.

Ve¢ od predskolskog uzrasta djeca uce da razumiju razliku izmedu ,,dobrog" i ,,loSeg*
ponasanja, odnosno razvijaju ponasanje koje je u skladu s onim sto se smatra drustveno
prihvatljivim ponasanjem. Isto tako, pocinju da razvijaju zabrinutost i osjecaj odgovornosti
za dobrobit i prava drugih i izrazavaju tu zabrinutost brigom, saosje¢anjem i ljubaznoscu.

Druzenje s vrsnjacima ima veliku ulogu u razvoju moralnog misljenja. S obzirom na to da
se djeca tokom svakodnevnog druzenja s vrsnjacima suocavaju s razli¢itim moralnim
dilemama, postepeno prelaze u vise faze i slicne dileme rjesavaju slozenijim i djelotvornijim
nacinima rasudivanja.Ako Zelimo da djeca budu empaticna i saraduju, vazno je da tokom
odrastanja dobijaju razlicite prilike za uéenje o ovim vrijednostima, i kod kuce, i u skoli, i u
zajednici. Aktivnosti kojima se podstice socio-emocionalno ucenje kreirane su tako da
djeca podstic¢u drugu djecu da uspostavljaju kvalitetne odnose i pokazuju brigu za druge.

Empatija ili sposobnost razumijevanja kako se

osjeca drugi klju¢na je vjestina socio- Ako Zelimo da djeca budu
emocionalne kompetencije. Ona podrazumijeva empaticna i da saraduju, vazno
mnogo vise od prostog prepoznavanja je da tokom odrastanja
emocionalnih stanja drugog — ukljucuje i dobijaju razlicite prilike za
adekvatan odgovor na prepoznata emocionalna ucenje o ovim vrijednostima i
stanja. Empatija ljudima omogucava da razumiju da razviju sposobnost

slozenu dinamiku medusobnih interakcija u decentracije.

razliCitim Zivotnim situacijama.

Empatija je sposobnost da prepoznamo i razumijemo emocije druge osobe, a da pri
tome imamo jasnu razliku izmedu nas i nje. Klju¢na je u stvaranju kvalitetnih odnosa s
drugim ljudima. Kada imamo razvijenu empatiju, lakSe se povezujemo s ljudima i
stvaramo bliske odnose.

Empatija podrazumijeva emocionalnu reakciju koja proistice iz razumijevanja tudeg

emocionalnog dozivljaja ili stanja, i pri tom je identiéna ili sli¢cna onome Sto druga osoba
osjeca®, Dakle, ona nije samo prosto posmatranje stvari iz perspektive druge osobe, ve¢
podrazumijeva dozivljavanje iste emocije koju osoba s kojom komuniciramo dozivljava. |
pored toga Sto empatija sama po sebi ne podrazumijeva pomaganije i druga prosocijalna

38 Eisenberg i Fabes, 1998; prema: Petrovi¢, 2007.
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ponasanja, mnogi autori smatraju da je ona osnova za takvu vrstu ponasanja, zbog cega
je izuzetno vazno raditi na njenom razvoju u sto mladem uzrastu. Takode, potrebno je
razlikovati empatiju od ,,preintenzivne empatije odnosno personalnog distresa, kada
osoba usljed izlozenosti tudem negativnom emocionalnom iskustvu osje¢a uznemirenost
i ne bavi se drugom osobom ve¢ sopstvenim uznemiruju¢im dozivljajima. Dijete koje
osjeca empatiju u stanju je da pomogne drugoj osobi, dok je dijete koje osje¢a
personalni distres skoncentrisano na umirenje svoje uznemirenosti.

Kako bismo razvili optimalan stepen empatije kod djece, neophodan je razvoj
emocionalne regulacije, odnosno samoregulacije. Empatija se razvija kod djece koja
odrastaju u okruzenju koje:*’

® zadovoljava emocionalne potrebe djeteta i ne podstice pretjeranu zabrinutost za
samoga sebe;

® podstice dijete da izrazava i dozZivljava Sto veci broj razli¢itih emocija;
® omogucuje djetetu da komunicira s drugim ljudima koji otvoreno izrazavaju svoje
emocije.

Decentracija je sposobnost da izademo iz

svoje pozicije, svoje tacke gledista, i da se Dijete kroz odnose:

stavimo u poziciju druge osobe, da shvatimo * izraZava svoje potrebe i

i razumijemo zasto se ponasa i osjeca tako osjec¢anja

kako se ponasa i osjeca. Jednostavno receno, * izgraduje osjeéanje povjerenja,

decentracija je sposobnost da udemo u sigurnosti i pripadnosti
,,tude cipele®. Bez te sposobnosti ne

N o - o * razvija sliku o sebi i vlastitom
mozZemo razumijeti drugu osobu niti stvoriti

I L identitetu
dobar odnos. Decentracija je Cesto najvazniji N » .
Cinilac u procesu uspjesne komunikacije koja * razvija pozitivne nacine
nampomaze da razumijemo druge i da bolje interakcije s drugima
razumijemo sami sebe. Samo onaj ko * razvija mehanizme i
razumije sebe moze da razumije drugoga, a kapacitete za rjeSavanje
ko razumije drugoga moze da tezi valjanoj i konflikata i noSenje s raznim
sadrzajnoj razmjeni, koja poboljsava kvalitet Zivotnim problemima

Zivljenja u svakoj zajednici.

3.3.4. Uspostavljanje odnosa

Sposobnost uspostavljanja i razvijanja odnosa cjelozivotni je proces, ali poceci tog
procesa mogu se vidjeti u prvim nedjeljama bebinog Zivota.Ve¢ Sestomjesecne bebe
pokazuju zanimanje za druge bebe i pozitivno reaguju na njih. Afektivno vezivanje termin
je koji se najéesce koristi za duboko i ¢vrsto emocionalno vezivanje djeteta za vaznu
osobu u njegovom zivotu. Kvalitetni odnosi, kojima se podrzavaju dobrobit i
kompetencije djeteta, podrazumijevaju afektivnu vezu s drugim ljudskim bi¢em, bilo da je

3 Barnet 1987, prema: Petrovi¢, 2007.
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to roditelj, staratelj, vaspitac ili bilo ko drugi ko ima vaznu ulogu u Zivotu djeteta.
Uspostavljanje ¢vrstih afektivnih odnosa omoguéava djetetu da otkriva i upoznaje svijet
koji ga okruzuje i da se kroz taj proces razvija i uéi. Djeca se razvijaju i uce prije svega
putem odnosa koje uspostavljaju i realizuju s odraslima Sto zauzimaju vazno mjesto u
njihovom Zivotu i pruzaju im ljubay, sigurnost i njegu. Da bi se uspjesno razvijalo, djetetu
je neophodno obezbijediti moguénost ucesca u, razvojno gledano, sve slozenijim
aktivnostima razmjene sa jednom ili viSe osoba koje se bave odgajanjem i njegom djeteta
i sa kojima je ono razvilo sigurnu afektivnu vezu. Bliski odrasli su roditelji ili drugi odrasli
koji se neposredno staraju o djetetu.To mogu biti, pored roditelja/staratelja, drugi
odrasli iz Sire porodice, kao i osobe koje se profesionalno bave djetetom.

Vrsnjaci i moguénost da imaju interakciju s

njima, ali i mladom i starijom djecom, da Djeca kroz igru sa vrSnjacima uce:
ucestvuju u zajednickim aktivnostima i iz- * kako da dijele, da daju i

graduje prijateljstva, imaju poseban znadaj da primaju

za razvoj djeteta. Kljucne vjestine koje se * da razumiju svoje potrebe,
izgraduju u djetinjstvu kroz odnose s vr- osje¢anja i postupke, ali i da
$njacima ticu se razvijanja kapaciteta za sa- kontroli$u vlastite impulse

moregulaciju i odnosa prijateljstva. U
razvoju odnosa s vrsnjacima, sa uzrastom
dolazi do promjene stepena bliskosti, kako
u nacinu ponasanja tako i u nadinu na koji
djeca opazaju prijateljstvo. U uzrastu od

* da na siguran nadin istrazuju
svoju okolinu

e da razumiju i uvazavaju tude
stanoviste

$est do osam godina djeca najcesce opisuju * da komuniciraju i stupaju u
prijateljstvo i svoje prijatelje polazeéi od interakcije

konkretnih situacija, kao Sto su zajednicke * da budu prihvaéena i prihvate
aktivnosti, uzajamna pomo¢ ili blizina (,,On druge

mi je prijatelj zato Sto se zajedno
igramo.“). U tom periodu kriterijumi za
izbor prijatelja su pragmaticni, baziraju se
na konkretnim aktivnostima, a ne na rela-

* Sta se od njih ocekuje i Sta oni
mogu da ocekuju od drugih
* da uocavaju snage i slabosti kod

tivno trajnim karakteristikama. Starija el e

djeca, uzrasta od devet do dvanaest godina, * preuzimaju nove uloge i

definiSu prijateljstvo i isticanjem sli¢nosti, odgovornosti

uzajamnog svidanja, lojalnosti i drugih ,,ap- * razvijaju osjeéanje pripadanja i
straktnijih” kriterijuma.To je jos izrazenije prihvaéenosti

u periodu srednje adolescencije, kada je

prisutna znacajna uzajamnost, reciprocitet i

kada djeca postaju veoma senzitivna za potrebe drugih i osjetljiva na nejednakost i
nepravdu. Prijateljstvo se tada definise kroz brigu za druge, pomo¢, razmjenu osjecanja,
uzajamno razumijevanje i slicne vrijednosti.

Ukupan razvoj djeteta odvija se pod uticajem sloZzenog uzajamnog odnosa porodice i
zajednice. Zajednica je Sire okruzenje djeteta, koje obuhvata fizi¢ku i socijalnu sredinu —
razlicite ustanove, institucije, organizacije, kao i razli¢ite socijalne grupe (susjedstvo, rod-
bina, prijatelji, vrsnjaci) i drustveni i kulturni milje u kome dijete odrasta. Njegove kom-
petencije ne stiCu se samo u procesu razvoja, vec se ispoljavaju i preko odnosa djeteta i
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konteksta kojim se kompetencija podrzava. Drugim rijecima, kompetencije djeteta dio su
sistema dijete — kontekst, i da li ¢e se i kako ispoljiti zavisi od kvaliteta ovog odnosa —
koliko je on podsticajan i podrzavajuci. Zbog toga su odnosi djeteta i odraslog od
kljuéne vaznosti kao kriticki regulatori razvoja — oni ga formiraju, oblikuju i usmjeravaju.

Uspjesna komunikacija predstavlja osnovu za uspostavljanje pozitivnih socijalnih odnosa.
U ranom uzrastu djeca trebaju da ovladavaju vjestinama kako da predstave sebe, razviju
dijalog s drugom djecom i ucestuju u razgovoru unutar grupe vrsnjaka. Ukoliko dijete
nema razvijene komunikacijske vjestine, moze izabrati pogresan nacin za interakciju s
drugom djecom. Kritikovanje djece u tim situacijama moze dovesti do osjec¢anja
neprijatnosti, niskog samopostovanja i nezadovoljstva. Mnogo bolji pristup je nauciti
djecu vjestinama koje ¢e im omoguditi da iskuse prednosti dobre komunikacije i uspjeha
u socijalnim interakcijama.

Zato socioemocionalno ucenje u ovoj oblasti treba da bude usmjereno na
pomoc¢ djeci da:

® nauce da mi, ljudi, uvijek komuniciramo, ¢ak i onda kada ne razgovaramo;
® nauce vjestine koje su potrebne da uspostave i odrze kontakt s drugom
djecom/ljudima;

® nauce da komuniciraju o svojim interesovanjima, da kazu drugima sta im
je vazno u odnosu na druge vrsnjake, igru, aktivnosti, ali i u odnosu na
odrasle i zasto je to tako;

® iskazu na koji nadin se trude da ostvare ono sto zele (npr. ako je nekome
vazno da bude dobar u nekom sportu, zbog cega je to vazno i Sta sve radi
kako bi to postigao, i sl.).

Dakle, kada je rijec o komunikaciji, vazno je da obratimo paznju na to da djeca razvijaju
verbalne, ali i neverbalne komunikacijske vjestine. Za uspjesnu interakciju s vrsnjacima i
odraslima djeca trebaju da budu svjesna i neverbalnih poruka koje Salju drugima i da
prepoznaju emocionalno znacenje koje se krije u ,,signalima” koje dobijaju od drugih.
Problemi u komunikaciji nastaju kada se javi nesklad izmedu rijeci i govora tijela
(verbalne i neverbalne poruke).

Vijestine neverbalne komunikacije podijeljene su u dvije glavne oblasti:

® govor tijela (npr. pokreti, kontakt ocima, drzanje tijela, izraz lica, svijest o fizickoj
distanci i fizickom izgledu),

® paralingvisticki znaci (npr. tonalitet, jacina glasa, modulacija glasa, akcenat).

Razvijanje komunikacijskih vjestina u funkciji gradenja dobrih odnosa s
drugima podrazumijeva stvaranje situacija gdje djeca mogu nauditi i vjezbati da:

® razvijaju verbalne/neverbalne vjestine komunikacije
® prezentuju argumente za i protiv odredenih stavova

® izbjegnu i/ili izadu iz konflikta ili rijeSe konflikt na konstruktivan nacin
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budu pazljiva i saosjecajna
pruze i osjete empatiju
timski rade

daju doprinos u grupi

postuju doprinos drugih ljudi

Timski rad

Razvijene vjestine timskog rada visestruko
su korisne, ne samo za uspostavljanje
odnosa, vec za ukupni emocionalni i
socijalni razvoj djece. Timski rad pomaze
da se razvijaju mnoge vjestine, a narocito
rjesavanja problema, rezonovanja, kriticko
misljenje i vjestine evaluacije. Dobar
timski rad ukljucuje i ucenje kako se dijeli
odgovornost, §to je jos jedna dimenzija
koja se moze bolje iskusiti kad se obavlja
neka zajednicka aktivnost, nego kad neko
sam obavlja zadatak. Ucestvujuci u radu s
drugima, djeca se susrecu sa novim
idejama, drugacijim gledistima i rjesenjima
To kod pojedinca podstice dublje
razumijevanje i vise nivoe misljenja, ali i
toleranciju prema drugima i drugacijim
misljenjima.Timski rad je dobra
mogucnost da svako dijete pokaze
ostalima svoje vjestine, znanja, sposobnosti,
talente, i da tako razvija samopouzdanje.
Timski rad nije isto Sto i grupni rad.

nauce, vjezbaju i pokazu interesovanje za aktivno slusanje drugih

Timski rad podstice razvoj socio-
emocionalnih vjestina djece,
omogucujudi im da:

e predlazu, usvajaju i postuju do-
govorena pravila (samokontrola);

* isprobavaju razlicite uloge i
odgovornosti;

* daju i primaju podrsku,
ohrabrenje da preuzmu odredeni
zadatak i rizik;

* pripadaju grupi i zZive s
drugimal/drugacijima (tolerancija;
empatija; samokontrola);

* razvijaju grupni identitet (,,mi‘‘);

* pronalaze pozitivne vrSnjacke
uzore i identifikuju se s njima;

* ostvaruju pravo glasa i
ucestvovanja.

Timski rad mozemo definisati kao djelovanje svih clanova posveéenih postizanju
zajednickog, dogovorenog i jasnog cilja. Odlikuju ga sljedece karakteristike:

¢lanovi tima se podrzavaju, razumiju i posveceni su zajednickom cilju;

svaki €lan ulaZe u tim svoje vjestine i znanja;

svaki ¢lan ima svijest da uspjehu doprinose svi zajedno;

komunikacija u timu otvorena je i jasna;

nerazumijevanja i konflikti se rjesavaju, a ne potiskuju ili prikrivaju;
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ideje svih ¢lanova koriste se za pronalazenje rjesenija i za rjesavanje problema.
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Tolerancija

Aktuelni svijet i ljude u njemu karakteriSu brojne razli¢itosti. Neke razlike medu ljudima
su ocigledne, vidljive na prvi pogled, dok su druge manje uocljive, ali prisutne i izrazene,
kao Sto su kulturne i vjerske, razlike u stavovima, misljenjima, vrijednostima ili
uvjerenjima. Razumijeti i prihvatiti druge, ali i sebe, preduslov je mirnog, zajednickog
Zivota i osjec¢anja zadovoljstva. Pojam tolerancija Cesto se Cuje u kontekstu brojnih
sukoba, kao nacin dolaska do rjesenja ili, jos pozeljnije, kao nacin sprecavanja sukoba.
Njen znacaj istice se i u svjetlu sve cescih istrazivanja socio-emocionalnih kompetencija.

Vazno je znati da se niko ne rada kao
tolerantan ili netolerantan. Ohrabruje UNESCO-va definicija
cinjenica da se tolerancija uci. Njenom tolerancije:

razvoju doprinose empatija, moralne
vrijednosti, razlikovanje dobrog od
loSeg, poznavanje osnovnih ljudskih
prava i uocavanje slicnosti koje postoje
medu svim ljudima. Razvoju tolerancije
odmazu predrasude (negativni stavovi
prema clanovima neke drustvene
grupe, kojoj pojedinac ne pripada, a
nerijetko ih prati i nasilno ponasanje,
diskriminacija, izolacija pojedinaca ili
grupa) i stereotipi (neopravdana i
neutemeljena uvjerenja o nekoj osobi

Tolerancija je poStovanje, prihvatanje
i uvazavanje bogatstva razlicitosti u
nasim i svjetskim kulturama, nasa
forma izrazavanja i nacin da budemo
ljudi. Ona je zasnovana na znanju,
otvorenosti, komunikaciji i slobodi
misljenja, savjesti i uvjerenju.
Tolerancija je harmonija u
razlicitostima.To nije samo moralna
duznost, to je takode politicki i
zakonit zahtjev. Tolerancija, vrlina

ili grupi ljudi). koja mir moze uciniti moguéim,
doprinosi mijenjanju kulture rata u
U drustvima s visokim stepenom kulturu mira

tolerancije postuje se svaka razlicitost
medu ljudima.Tolerancija podrazumijeva
prihvatanje drugih bas takvih kakvi jesu,
sa svim njihovim specifiénostima. Ako
drustvo tezZi takvim, pozeljnim oblicima ponasanja i njegovanju vrijednosti i vrlina, onda je
vazno tome poducavati djecu od najranijeg uzrasta. Buduc¢i da djeca uce posmatrajuci
osobe iz svog okruZenja i da na taj nacin usvajaju veliki broj obrazaca ponasanja, vazno je
biti dosljedan u ponasanju i ispoljavanju tolerancije na svaki vid razlicitosti.

(izvod iz Deklaracije o principima
tolerancije, 1995).

3.3.5. Odgovorno donosenje odluka

Razvoj odgovornog donosenja odluka treba podrzavati od najranijih uzrasta djeteta i
dosljedno dalje, kroz cCitav period odrastanja, jer se radi o kljuénoj vjestini koja je potrebna
svim ljudima i tokom citavog Zivota. U najuzoj vezi s razvojem ove kompetencije je pojam
djeéje participacije, kao jedan od centralnih u Konvenciji o pravima djeteta,’ koja uvodi

4 Konvencija o pravima djeteta, usvojena na Generalnoj skupstini UN-a 20. novembra 1989. godine
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i pojam razvojnih kompetencija, kao kriterijuma za procjenu nacina na koji ¢e dijete
biti ukljuceno u proces donosenja odluka o stvarima koje ga se ticu.

Djeca najbolje razvijaju svoje kompetencije preko aktivnosti. Omogucavanje djeci da
budu aktivni u€esnici svog razvoja dovodi do razvoja kompetencija, koje onda
omogucuju slozenije oblike participacije i dovode do novih, slozenijih kompetencija.
Na taj nacin participacija nije samo sredstvo putem kojeg se dijete ukljucuje
u proces donosenja odluka, ve¢ je i nacin da se razvije autonomija,
nezavisnost i nove socijalne kompetencije. Zbog toga je vazno da se djeci od
najranijih dana daje mogucnost da prave izbor i donose odluke.

Prema Konvenciji, postoje Cetiri nivoa ukljucenosti djece u proces donosenja odluka, a
od razvojnih mogucnosti djece zavisi nacin na koji ¢e biti ukljucena:

informisanost;
izrazavanje svog (informisanog) misljenja;

pravo da se njihovo misljenje uzme u obzir prilikom donosenja odluka;

pravo da sama ili u saradnji s odraslima ucestvuju u donosenju odluka koje ih
se ticu.

Znamo da su cak i sasvim mala djeca u stanju da izraze svoje misljenje, naravno, ne
verbalno, ve¢ na neki drugi nacin, u skladu s komunikacijskim sposobnostima. Roditelji
ue da razumiju signale koje salje dijete i da na njih sto adekvatnije odgovore, a dijete uci
nove nacine kojima moze da se obraca roditeljima. Kako postaje starije, nacini obracanja
postaju sve slozZeniji, sve dok se ne razviju jezicke sposobnosti i verbalni nacin
komunikacije. Dijete se tako uci da prepoznaje naéine na koje moze rijesiti problem i/ili
zadovoljiti neku svoju potrebu, i da razlikuje koje reakcija dovode do zZeljenog ishoda, a
koje ne. Isto tako, uci da istrajnost moze da dovede do zeljenog ishoda, kao i u kojim
situacijama ima izbor, a u kojima nema i gdje su granice koje roditelji/odrasli postavljaju.
Medutim, prilikom odredivanja toga kakvu ,,tezinu“ ima misljenje djeteta, klju¢ni znacaj
imaju razvojne mogucnosti, odnosno, procijenjeni nivo razvojnih kompetencija. | pored
toga Sto Konvencija (clan 12) kaze da su sva djeca sposobna da imaju svoje misljenje i da
ono treba da se uvazi, mnogi strucnjaci i prakticari i dalje polemisu o tome da li djeca
mogu sama da odlucuju, mogu li da budu ukljuéena u proces odlucivanja, a da odrasli
zadrze odgovornost za ishod odluke.

Kada su u pitanju kompetencije djece za participaciju, razni autori na razlicite nacine ih
definiSu, pri cemu je najveci broj njih usmjeren na najvisi nivo participacije, tj. odlucivanje.
S obzirom na cinjenicu da proces odlucivanja moze da bude samostalan i da sama djeca
odlucuju, ili pak u saradniji i dogovaranju s odraslima, ovaj posljedniji nivo participacije
ukljucuje i informisanost djece, kao i pruzanje moguénosti njima da izraze svoje
misljenje, koje ¢e biti uzeto u obzir prilikom zajednickog odlucivanija.

Kao vazne kompetencije za uéestvovanje u procesu odludivanja, neki autori navode:*'

4 Lansdown, G. (2005). Early Childhood Development
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® sposobnost razumijevanja i razmjenjivanja relevantnih
informacija — dijete treba da je u stanju da razumije
alternativne moguénosti u rjeSavanju problema, da
izrazi ono Sto mu se vise dopada, artikuliSe razloge za
to i postavlja pitanja koja su relevantna za problem;

Kompetencija djeteta
za participaciju mora
uvijek da se procjenjuje
u odnosu na odredeni
kontekst, specificnu

® sposobnost da razmislja (u izvjesnom stepenu) situaciju, tj. okruzenje
nezavisno i da donosi odgovarajuce izbore — dijete bi i dje&ju razvojnu
trebalo da je u stanju da bira bez prinude drugih i da perspektivu.

nezavisno razmislja o odredenom problemu/temi;

® sposobnost da procijeni potencijalnu dobit, kao i rizik i negativne posljedice
odredene odluke/akcije — dijete treba da procijeni posljedice odredene odluke/
akcije, njen uticaj i stepen rizika koji je u nju ukljucen, kao i kratkoroéne i dugorocne
implikacije koje ta akcija ima.

Hart*? navodi niz kompetencija koje smatra znacajnim za participaciju:

® razvijena jezicka sposobnost (sposobnost da se jezik koristi da bi se komuniciralo s
drugima);

sposobnost decentracije (razumijevanja tude tacke gledista);

sposobnost apstraktnog misljenja i sposobnost planiranja;

razumijevanje vremenske perspektive;

sposobnost koncentracije.

Pored kompetencija koje pretezno pripadaju sferi kognitivnog, postoje i one koje su
vazne za proces participacije, a spadaju u oblast socijalnog, emocionalnog i
moralnog razvoja djeteta. Tako neki autori navode relativno stabilan sistem
vrijednosti, prihvacen u odredenom kulturnom i drustvenom kontekstu, na osnovu kojeg
se donose odluke, dok drugi autori navode sposobnost saradnje, empatiju, sposobnost
kontrole impulsa, posebno negativnih osjecanja kao sto su strah i bijes, sposobnost
odlaganja zadovoljenja potreba, toleranciju na frustraciju, samopostovanje i asertivnost.*

U literaturi se navodi i vaznost slike o sebi koja dominira u odredenom razvojnom
periodu,* a koju €ine opazaj sebe, svojih kompetencija, pozeljnih i nepozeljnih
karakteristika, dozivljaj uspjeha/neuspjeha, ciljeva, vrijednosti i nacina na koji osoba
interpretira poruke koje o sebi dobija od drugih, vaznih osoba. Slika o sebi u tijesnoj je
vezi s osjeanjem samopostovanja i samopouzdanja, koje zavisi od slaganja slike koju o
sebi imamo s onim $to dobijamo kao informaciju u okruzenju od vaznih drugih ljudi.*

Isto tako, prosocijalno ponasanje, briga o drugima, uvazavanje drugih i spremnost da im
se pomogne, prihvatanje odgovornosti za svoje postupke, vazne su kompetencije za

“2 Hart, R. (1997). Children’s Participation

“ Ibid.

* Tako je na primjer u srednjem djetinjstvu dominantno osjec¢anje marljivosti, motivacija, usmjerenost ka
okruzenju i zelja da se potvrduju kompetencije u okruzenju.

* Flekkoy (1993), Monitoring Implementation of the UN Convention on the National Level, The International
Journal of Children’s Rights, 1(2), 233-236.
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participaciju. Autonomija, tj. samostalnost u odlucivanju i ponasanju u velikoj mjeri
razdvaja kompetentnu od nekompetentne osobe.

Sve ove kompetencije ulaze u korpus onoga sto Konvencija naziva razvojnim
mogucnostima djeteta. Kompetencije za participaciju mogu se, na neki nacin,
stepenovati, dijete moze da ih posjeduje u vecoj ili manjoj mjeri i one se postepeno
razvijaju, usavrsavaju i postaju slozenije, a odlu€ujucu ulogu u njihovom razvoju ima
socijalna interakcija i podsticaji iz okruzenja djeteta. Isto tako, kompetencije za
participaciju trebaju da se procjenjuju u odnosu na odredeno polje odlucivanja. Ne
moze se procjenjivati kompetencija po sebi, bez vodenja racuna o vrstama odluka koje
dijete treba da donese, njegovog prethodnog iskustva u tim oblastima, informacija koje je
dobilo i nacina prezentacije tih informacija. Kompetencije za participaciju ne zavise samo
od kognitivnih sposobnosti, sposobnosti razumijevanja i rezonovanja, vec i od:

informacija koje su djeci dostupne i nacina njihovog prezentovanja,
okruzenja u kojem se odluke donose (da li je poznato ili ne),

smisla i znadaja koji odluka ima za dijete,

znanja o kontekstu, tj. prethodno iskustvo djeteta u oblasti u kojoj treba da
odluéuje.*

Kako odrasli mogu podrzati djecu u procesu donosenja odluka

Odrasli mogu pomodi djeci da shvate da donosenje odluka podrazumijeva da umijemo
sagledati sve mogucnosti i njihove posljedice, procijeniti prednosti i nedostatke, kao i
izvodljivost, i odabrati najbolje za sebe ili za situaciju u kojoj se nalazimo, vodeci racuna o
tome da svojim odlukama ne ugrozavamo druge. Isto tako, mogu pomoéi djeci da shvate da
se odluke i misljenja ne donose jednom zauvijek, ve¢ se mijenjaju u odnosu na situaciju,
uzrast i druge okolnosti. Nova iskustva ili nova znanja mogu uticati na to da promijenimo
misljenje i odluku. Da bi djeca naucila da donose dobre odluke, vazno je da odrasli stvaraju
prilike u kojima djeca uce kako da ih donose, uvazavajuéi ne samo svoje, vec i tude misljenje,
da razmisljaju o tome kakve posljedice njihovo ponasanje moze da ima za njih licno i za
druge.Treba ih podrzati da preispituju svoje odluke uvidanjem uzrocno-posljedicne veze
izmedu nekog ponasanja i njegovih direktnih posljedica.Vazno je da pri donosenju odluka
budemo odgovorni prema sebi i drugima, ali i da ostanemo dosljedni sebi i svojim
vrijednostima, Zeljama i teznjama, da ne podlegnemo nagovoru ili pritisku drugih.

Vjestine donosenja odluka i kritickog razmisljanja podrazumijevaju stvaranje
situacija gdje djeca mogu nauciti i vjezbati da:

® traze i pronalaze pouzdane izvore informacija,

® kriticki sagledavaju poznate i manje poznate cinjenice i logicki povezuju
dostupne informacije,

* VranjeSevic ). (2007). Participativna prava deteta i pojam razvojnih mogucnosti. Zbornik radova: Didakticko-
metodicki aspekti promena u osnovnoskolskom obrazovanju. Uciteljski fakultet, Beograd, str. 251-260.
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analiziraju situaciju, uz sagledavanje potencijalnih aktivnosti koje se mogu
preduzeti,

kriticki analiziraju razne opcije,
procijene posljedice po sebe i druge,
pronalaze alternativna rjesenja,
analiziraju mitove i zablude,
analiziraju ulogu vrinjaka,

analiziraju drustveno-kulturne norme i uticaje,

objektivho donose odluke/rjeSavaju probleme.

Pritisak vrSnjaka

Tokom djetinjstva, posebno u periodu adolescencije, mnoga djeca suocavaju se s pritiskom
vrsnjaka, bilo da se radi o pritisku grupe ili pojedinca. Pritisak vrSnjaka moze da bude
pozitivan, ali najéesce se misli o pritisku da se dijete/adolescent angazuje u rizi¢nim
ponasanjima.To mogu biti najrazlicitija ponasanja, poput pusenja, eksperimentisanja
psihoaktivnim supstancama, upotreba alkohola, rano zapodinjanje seksualnih odnosa,
ucestvovanje u delinkventnim aktivnostima...

Djeci/adolescentima moze da bude veoma tesko da se odupru pritisku vrsnjaka iz vise
razloga:

plase se da ¢e biti odbaceni,

Zele da budu prihvaceni, da se dopadnu drugima,
ne zZele da izgube prijatelja,

ne zZele da ih drugi zadirkuju ili ismijavaju,

ne Zele da povrijede necija osjecanja,

nisu sigurni Sta sami zele,

ne znaju kako da se izvuku iz situacije u kojoj su izlozeni pritisku.

Pritisak vrSnjaka moze da se javi u formi otvorenog, verbalnog ili prikrivenog, neizgovorenog
pritiska. On moze da se ispolji u vidu otvorene prijetnje, omalovazavanja, izazivanja,
navodenja netacnih argumenata, odnosno kvaziargumenata (marihuana nije droga, svi ljudi
piju...) i slicno. U nekim situacijama dijete osjeca da se od njega ocekuje da se ponasa na
odredeni nacin, iako mu to niko nije rekao.Adolescent osjeca pritisak da uradi nesto Sto,
navodno, svi drugi rade (npr.,,svi”’ su vec probali marihuanu... i stalno o tome pricaju).

Odrasli mogu pomodi djeci da nauce kako mogu da se odupiru verbalnom i
neverbalnom pritisku. Potrebno je da organizuju aktivnosti koje mogu sluziti za vjezbanje
nacina kako se djeca mogu suprotstaviti tako Sto ce:

® provjeriti da li je njihov utisak tacan — npr. da li svi adolescenti zaista imaju seksualne

odnose ili koriste alkohol ili puse marihuanu...),
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® razmisliti o tome da odredeno ponasanje za sobom povladi rizike i razmotriti koji su
to rizici,

® Napustiti situaciju u kojoj osjeca pritisak.

Djeci, posebno adolescentima, treba reci da je uredu da se ponekad popusti pritisku
vrinjaka. Ono Sto je potrebno je da adolescent nauci da prepozna situacije u kojima ¢e
povinovanje grupi donijeti viSe Stete nego koristi, bilo samom adolescentu ili drugima, i
da se u takvim situacijama odupre pritisku. Adolescenti trebaju da nauce da nikada ne
trebaju dopustiti sebi da slijede grupu vrsnjaka ukoliko to nije u skladu s njihovom
savjescu ifili vrijednostima | normama koje su prihvacene u nekoj zajednici.

Znacdaj asertivnosti u procesu
odgovornog donosenja odluka

Asertivnost je sposobnost da se osoba izrazi, da se zalozi za svoja prava ne ugrozavajuci
prava drugih.To je adekvatna, direktna, otvorena i iskrena komunikacija s drugima. Osoba
koja se ponasa asertivno osje¢a samouvjerenost i najcesce je posStuju njeni vrsnjaci i
prijatelji. Asertivnost povecava mogucnost da osoba ima zdrave odnose s drugima, dobro
se osjeca i ima bolju kontrolu nad svakodnevnim Zivotnim situacijama. Sve ovo povecava
njenu sposobnost za donosenje vaznih odluka i povecava vjerovatnoc¢u da ¢e ostvariti
ono Sto zeli u Zivotu.

Asertivnost podrazumijeva sljedece:

® Osoba jasno izrazava Sta osjeca, Sta joj je . . .
potrebno i kako se to moze postici. Vaino da djeca nauce da

. . - budu asertivna i da:
® Sposobna je da smireno komunicira, ne

napadajuci druge. g .
pacal 3 * znaju i mogu da izraze

® Kaze ,da” kada to zeli i ,,ne” kada nesto ne zeli svoje zelje i potrebe,
(ne pristaje da udini neSto samo da bi udovoljila

i * zaloZe se za svoja prava
drugima).

e odupru se pritisku
vrinjaka i drugih osoba
koje ih guraju u razlicita
rizicna ponasanja.

® Odluduje da istraje u svojim zahtjevima,
postavlja jasne granice i brani svoju poziciju, cak
i ako ¢e to dovesti do konflikta.

® Samouvjerena je u rjesavanju konflikta ako do
njega dode.

® Razumije kako treba komunicirati ako dvoje ljudi Zele razli¢ite ishode.
® Sposobna je da otvoreno razgovara o sebi i umije i hoce da slusa druge.

® Govor tijela (neverbalna komunikacija) je otvoren, samouvjeren i ne pokazuje
neprijateljstvo, neprijatnost ili zbunjenost.

® Sposobna je da primi pozitivne i negativne poruke.

® |ma pozitivan, optimistican stav.
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Oni koji ne umiju da se ponasaju asertivno mogu da reaguju, u osnovi, na jos dva nacina:
da budu pasivni, ili da budu agresivni u razli¢itim okolnostima u Zivotu. Kada osoba
potrebama, stavovima i procjenama drugih ljudi daje prednost u odnosu na sopstvene
potrebe, stavove ili procjene najvjerovatnije ¢e se osjecati povrijedeno, anksiozno ili
ljutito. U ovakvim situacijama moze da koristi sarkazam, pruza otpor ili ostane tiha i
povucena, na sopstvenu Stetu. Za razliku od asertivnosti, agresivnost znaci da osoba
insistira na svojim pravima na racun drugih ili omalovazavajudi i ponizavajudi ih.
Agresivnost kod sagovornika obicno izaziva ljutnju ili Zelju za osvetom, i moze da djeluje
suprotno namjerama osobe koja se ponasa na agresivan nacin. Jedna od Cestih zabluda o
asertivnosti je da ona podrazumijeva agresivnost. Dok asertivnost podrazumijeva jasno,
smireno razmisljanje i pregovor, u kome su obje osobe postovane i svaka ima pravo na
svoje misljenje, agresivnost podrazumijeva vodenje ra¢una samo o svojim potrebama i
pracena je burnim osjecanjima koja eskaliraju i ne ostavljaju prostora za komunikaciju. Za
razliku od agresivnih, pasivne osobe ne izrazavaju svoju volju i Zelje, drugima daju prednost
na svoju Stetu, popustaju Zeljama drugih, a svoje brige i potrebe zadrzavaju za sebe.

Kako objasniti djeci Sta je eticnost i eticka odgovornost

Usvajanje moralnih pravila i normi neraskidivo je vezano za intelektualni i emocionalni
razvoj.Vazno je da razumijemo dva osnovna stepena u razvoju morala i razliku izmedu tzv.
heteronomne moralnosti, tipicne za rano djetinjstvo, i autonomne ili zrele moralnosti. U
prvom slucaju dijete usvaja norme i pravila ponasanija jer ga ka tome usmjeravaju odrasli —
ono zna $ta je dozvoljeno ili nije, ali odrasli nadziru njegovo ponasanje.Autonomna
moralnost, koja pocinje da se razvija ve¢ oko desete godine, oznacava ,,internalizaciju® ili
prihvatanje normi i ponasanja i razvoj savjesti. Sve je manje potrebe za nadzorom spolja da
bi se osoba moralno ponasala. Odrasli mogu vrlo uspjesno pomagati djeci da usvajaju
moralne norme (da znaju pravila, norme), ali i da se ponasaju u skladu s njima. Moralno
ponasanje, kao i svako drugo, pra¢eno je prijatnim i neprijatnim emocijama (ponos,
zahvalnost, postovanje, stid, kajanje, griza savjesti). U ovom trouglu: znanje — ponasanje —
osjecanje nalazi se polje djelovanja za moralni razvoj djeteta.

Ve¢ djeci nizeg uzrasta nije teSko objasniti da biti poSten znaci ne lagati, ne obmanijivati,
vec govoriti istinu, ne krsiti pravila da bi se stekla neka korist, ne varati, ne uzimati nesto
Sto nije tvoje, ne krasti, i svaki drugi postupak koji bi prikrila jer nije u skladu s onim Sto
se smatra moralno ispravnim.Takode, djeci je blisko i objasnjenje da je moralno ispravno
raditi dobre stvari i kada drugi to ne vide (npr. ne prljati, ve¢ Cuvati zivotnu sredinu,
pomagati onima kojima je pomo¢ potrebna, i sl.).

Nije uvijek moguce, a nije ni potrebno ni dobro, kontrolisati ponasanje djece. Ono Sto
mozemo je da budemo dosljedni u ponasanju i zahtjevima prema djeci, stavljajuci im
jasno do znanja da neiskrenost i nepostenje nisu prihvatljiva ponasanja. Treba imati na
umu da vecina djece ponekad pribjegne lazima, i to ne treba da izaziva preveliku
zabrinutost ili ishitrenu reakciju, posebno ne kaznjavanje. Medutim, ako je takvo
ponasanje ucestalo, treba reagovati i nastojati da:

® utvrdimo prirodu i kontekst lazi, tj. uzrok, motiv;

® kada dijete prizna gresku/laz, pokazemo da cijenimo iskrenost;
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® kritikujemo laz/postupak, a ne dijete, njegovu liénost;

® ukazemo na nacine kako drugi put treba da postupi;

® pomognemo djetetu da razumije zasto je vazno govoriti istinu.

Veoma korisna strategija za vaspitno djelovanije je vjesto koris¢enje poucnih/vaspitnih
trenutaka —bilo da su u pitanju teme iz realnih situacija koje se deSavaju u Zivotu, a koje
pruzaju direktan uvid u odredeni postupak, ili pak situacije iz virtuelne i/ili imaginarne
sfere i analiza ponasanja djeteta i reakcija na to.

Vazno je da stvaramo situacije i sprovodimo aktivnosti kroz koje ¢e djeca uditi da vjeruju u
sebe, jer tako neiskrenost i nepostenje gube svaki smisao. Istrazivanja pokazuju da odrasli
nekim svojim osobinama i postupcima pomazu djeci da razviju vjeru u sebe, iskazujuéi im:

paznju i posvecéenost,

jasan sistem vrijednosti i ponasanje koje je u skladu s tim vrijednostima,

nesebicnost i prihvatanje razlicitosti,

sposobnost da se prevazidu prepreke i da se djeci pokaze da je uspjeh mogué.

Usvojene vrijednosti i vrline u ovakvom okruzenju lako ¢e se generalizovati i na druga
podrudja Zivota djece.

Djeci je potrebno okruzenje gdje se osjecaju:

sigurno, ali ne prezasticeno u toj mjeri da im se
neopravdano ogranicava iskustvo,

sigurno da ce se njihove potrebe, interesi i
interesovanja uvazavati i podrzavati,

uklju€eno, uskladeno i da mu pripadaju,

gdje mogu da:

budu ukljucena u raznovrsne, kreativne, svrsis-
hodne aktivnosti koje donose zadovoljstvo,

budu saslusana i da komuniciraju,

budu okruzena dovoljno poznatim i istovremeno
novim i izazovnim,

u kome uce:

kako da prave dobar izbor,
kako da pregovaraju i da se dogovaraju,

kako da istrazuju,

Dijete je nosilac prava —
svako dijete ima pravo na
srec¢no djetinjstvo,
kvalitetno obrazovanje,
aktivno ucesce/ partici-
paciju. Svako dijete ima
pravo na uvazavanje
razlic¢itosti u pogledu
licnog, kulturnog, jezickog i
porodi¢nog identiteta.

® kako da razvijaju bliske i reciproéne odnose, bazirane na uvazavanju i prihvacenosti.
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najdragocjeniji resurs svakog drustva. Dijete se sagledava kao bogato potencijalima,
kompetentno, kao jako i mocno, kao agens sopstvenog razvoja i ucenja. Djeéja
individualnost, jake strane, prava i potrebe ¢ine okosnicu rada s djecom i sprovodenja
Programa za razvoj socio-emocionalnih kompetencija.*

Program za razvoj socio-emocionalnih kompetencija djece nastaje, gradi se i razvija u
realnom kontekstu vaspitno-obrazovne prakse. Gledano iz perspektive djeteta, Program
je u tijesnoj vezi i manifestuje se kao ostvarivanje njegove dobrobiti. Dobrobit djeteta
ostvaruje se odnosima koji se razvijaju s okruzenjem, vrsnjacima i odraslima u realnim
situacijama vaspitno-obrazovne prakse i svakodnevnog Zivljenja.Vaspitno osoblje, imajudi
u vidu dijete/djecu s kojom radi i polazedi od onog sto je realni program za djecu,
zajedno s djecom, roditeljima i drugim znacajnim odraslima, planira, preispituje,
dokumentuje, razvija i stalno unapreduje Program. Zato je vazno da svi razumiju da
Program ne moze i ne treba da bude unaprijed napisan dokument, koga se vaspitno
osoblje striktno pridrzava, vec¢ se gradi zajednickim uces¢em svih sudionika u vaspitno-
obrazovnom procesu i oblikuje kulturom ustanove/organizacije koja ga sprovodi,
porodice, lokalne zajednice i Sireg drustvenog konteksta. Neposredna zajednica mjesto
je odrastanja i uéenja djece, i zato je od kljuéne vaznosti da djeca sustinski participiraju u
Zivotu zajednice, a prije svega ustanove koja sprovodi Program za razvoj socio-
emocionalnih kompetencija.

Participacija je agens djeéjeg razvoja; djeca razvijaju svoje kompetencije preko aktivnosti
i zato je vazno pruzati im Sto viSe moguénosti da budu aktivni ucesnici svog razvoja.
Govoreci o vrijednostima na kojima pociva Program, istakli smo znacaj porodice za
djecji razvoj i zato se i sam Program gradi uvazavanjem porodicnih i kulturnih
osobenosti i razlicitim nacinima ukljuéivanja porodice i zajednice u njegovo razvijanje.
Kvalitetan program maksimalno promovise i podrzava igru kao prirodni i konstruktivni
nacin interakcije djeteta s vrsnjacima, odraslima i okruzenjem. Kroz igru i u igri djeca
ostvaruju dobrobiti, uce i razvijaju se, i stoga ona mora biti dio Programa.

Primjena Programa za razvoj socio-emocionalnih kompetencija djece specifican je i
dinamican proces, koji se ne moze uvijek do kraja predvidjeti. On ne treba da bude
prosta primjena teorijskih znanja, propisanog programa i gotovih uputstava, vec zahtijeva
stalno preispitivanje teorijskih postavki, aktuelne prakse i vlastitih stavova i vrijednosti u
datom drustvenom kontekstu.Taj proces treba da se odvija kontinuiranom razmjenom s
drugim vaspitacima i prakticarima, s roditeljima i djecom.

7 Pavlovi¢ Breneselovi¢ D., Krnjaja Z. (2017). Kaleidoskop/Osnove diversifikovanih programa predskolskog
vaspitanja i obrazovanja
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